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Kildetésiink

A Munkanélkilieket Segit Kbézhaszn( Szervezetek Magyarorszagi
Szovetsége kozel 13 éve munkélkodik azon, hogy a munka
vilagahoz  két d nonprofit  szervezetek fejlesztésével és
munkaer piaci szempontb6l hatranyos helyzet személyek
felkarolasaval javitsa a foglalkoztatas helyzetét Magyarorszagon.
Megvaldsitott programjaink soran mar kdzel 1000 szervezet szakmai
fejl déséhez jarultunk hozza, és szamos ember tért vissza
segitséglinkkel a munkaer piacra. Eddigi eredményeinkre és
tapasztalatainkra épitve szeretnénk folytatni munkankat — nagy
hangsulyt fektetve a szektorok kdzti egyuttm kédésre, hogy egy még
aktivabb cselekvési tervvel és stratégiaval valdsitsuk meg céljainkat.

Kiadvanyunkkal célunk Osszefoglaini és tovabbadni azon
ismereteket, tapasztalatokat és j6 gyakorlatokat, melyek hasznosak
lehetnek a hasonld irdnyvonalat kovet , civil szféradban
tevékenyked szocialis és foglalkoztatasi célu civil szervezetek
szamara, tanubizonysagot nydjtanak leend partnereinknek
m kodéslnk sikerességét illet en, és esetleg kedvet ébreszthetnek
allaskeres kben, hasonl6 projektekbe valo belépésre.
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Bemutatkozas

Kiemelked en kozhasznU egyesiletiink 1998-as létrehozasat az
tette szilkségessé, hogy a munkanélkiliek tdmogatasat célzé
programok mindinkabb megyei és regiondlis keretek kozott
valésultak meg, ezért orszagos szinten elengedhetetlendil
szilkkségessé valt a szakterlleten m kod civilek tamogatasa,
szakértelemmel valé ellatasa. Megalakulasunk 6ta célunk, hogy a
hagyomanyos modellek mellett Gj moddszerek, Uj szervezeti és
munkaformak alkalmazasaval orszagos erny szervezeti formankban
segitsik a foglalkoztatas fejlesztése terén tevékenyked
szervezeteket. Uttdr munkank jelent sen hozzéjarult ahhoz, hogy
napjainkra  professzionalizalédott a hazai civil szervezetek
munkanélkiiliek kdrében végzett szakmai tevékenysége.

Szervezetlink a tobb éves sikeres palyazatmegval6sitas soran mind
orszagos, mind regiondlis szinten szerteagaz6 kapcsolatrendszert
épitett ki, igy jelenleg széleskdér  partneri kapcsolatokkal
rendelkeziink piaci, civil, dnkormanyzati, érdekképviseleti, pénziigyi
és médiateriileten egyarant. A  partnereinkkel kialakitott
egyiittm kodést a 2007-ben létrehozott Eszak-alfoldi Regionalis
Foglalkoztatas-fejlesztési Paktum létrehozasaval koronaztuk meg,
mely hosszu tavu sikereink zaloga.

Tamogatdink (OFA, NCA, ESZA Nkft, HEFOP IH, ROP IH, SZMM)
segitségével eddigi m kodéslink soran az orszagos halézatépit és
—-m kodtet projekteken kivil szervezetiink mar szamos regionalis
program megvalésitdsdban is részt vett. Programjaink célija és
célcsoportja egyre sokszin bb: a foglalkoztatasi célud civil
szervezetekre vonatkozé orszagos halézatépit tevékenység mellett
tobbek kozott munkanélkili személyek, onkéntesek és szocidlis
szakemberek képzésével, palyakezd k mentoralasaval, regionalis
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foglalkoztatasi stratégia készitésével, érdekképviseleti
tevékenységgel foglalkozé projekteket m kédtetlnk.

Erdekképviseleti tevékenységiink keretében szervezetiink két
kozponti jelz , véleményez és javaslattev testiiletnek tagja. Egyik
a Civil Foglalkoztatasi M hely, masik a Konzultativ Tanacs. Mindkét
testiilet a Szocialis és Munkaligyi Minisztérium kezdeményezésére
jott 1étre, és a mindenkori érintett Minisztérium anyagi tAmogatasaval
m kodik, mely testileteknek szervezetink kezdett | fogva
folyamatosan tagja. Erdekérvényesit tevékenységiink célja, hogy
tagszervezeteinken kivil minél tébb foglalkoztatasi céld civil
szervezet nézetét képviseljik, és kdzvetit funkciot toéltsiink be a civil
szervezetek, valamint magasabb szint allami szerepl k kozott.
Hosszu tavon szeretnénk kiépiteni a hazai agazati civil parbeszéd
regionalis labait, megszilarditva ezzel a halozati egylittm koédés
rendszerét.

Foglalkoztatasi projektjeinkben végzett tevékenységeink soran elért
eredményeink alapjan az a meggy z désiink, hogy a hazai, ezen
beliil az Eszak-alféldi Régio foglalkoztatasi szintiének névelése csak
a helyi szerepl k aktiv egylttm kodésével valésithatd meg. A 2007-
2013 kozotti id szakra ~megfogalmazott kildetésiinkben a
foglalkoztatottak szaméanak novelése és ezaltal a régidban él k
munkaer -piaci esélyeinek javitasa all. Ennek érdekében szeretnénk
minél tobb els dleges célcsoport fejlesztését, képzését tamogatod
palyazatot megvalésitani, ugyanakkor tovabbra is fékuszalunk a
foglalkoztatasi céll nonprofit szervezetek fejlesztésére, valamint az
Eszak-Alféldi Regionalis Foglalkoztatasi Paktumunk keretében
kit zott célok megvalésitasara is.

Tevékenységlink célcsoportjat illet en m kédésiink kozéppontjaban
tehat kezdetekt | fogva a foglalkoztatasi céllu civil szervezetek
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fejlesztése allt, a 2008. évben azonban nyitott szervezetiink az
els dleges célcsoport iranyaba, igy jelenleg tébb oldalrél is prébaljuk
tamogatni a magyarorszagi foglalkoztatasi helyzetet. Nagy hangsulyt
kivanunk forditani a hatrdnyos helyzet emberek szamara nyujtott
konkrét programokra és szolgaltatasokra, hiszen a szbvetség
holdudvaradba tartozo tobb szaz szervezettel és szakemberrel vald
folyamatos egyuttm kddés hatdsara, illetve tdbb sajat sikeresen
megvaldsitott  projektiinknek  kdszénhet en jelent s szakmai
tapasztalatokkal  rendelkeziink. =~ Munkaer piaci  szempontbdl
hatranyos helyzet célcsoporttal foglalkozé projektjeink kézil
kiemelked volt az Europai uniés tamogatasbol Tudas a-cél”
hatranyos helyzet munkanélkiiliek képzése és foglalkoztatasa a
Balmazujvarosi kistérségben cim programunk, ahol min sitett
hegeszt ket és mard6s szakméara képeztink embereket majd
probaltuk ket reintegralni a munkaer piacra. Jelenleg is futé ,Tiszta
Ut a munkaba” Innovativ atipikus foglalkoztatasi program a
Debreceni Kistérségben — TAMOP 2.4.3. projektiink pedig még
nagyobb horderej , hiszen mar konzorciumi partnerként is sikerlt
bevonni piaci szerepl t, el segitve igy a célcsoport munka vilagaba
val6 biztos visszatérését. Hazai forrashol is kertlt mar tamogatasra
olyan projektiink, melyben jelent s szamu &llaskeres nek tudtunk
segitséget nyujtani a régiéban.

@ miskszmsz



EU-Hal6 — Segit -halo

Szervezetiink 1998-as létrehozasa 6ta, az alapszabalyunkban foglalt
f tevékenységiinket kezdetekt | a foglalkoztatasi  célok
megvalésitasaban kozrem kod , helyi, regionalis és orszagos
foglalkoztatasi programokat szervez , m kodtet - és
szolgaltatasokat ny(jté kdzhasznd nonprofit szervezetek szakmai
kapcsolatanak fejlesztése, valamint ezen szervezetek érdekeinek
érvényesitése képezi.

Céljaink eléréséhez kivalo lehet séget jelentett, hogy az Orszagos
Foglalkoztatasi Kozalapitvany (OFA) 2002-ben felismerte a nonprofit
szervezetek szerepének fontossagat, a munkanélkiliek specialis
célcsoportjainak munkaer piacra valé visszaintegralasa révén
folytatott kiizdelmes feladatban. Az OFA 2002-ben irta ki el szor a
foglalkoztatasi céli  non-profit szervezetek Eurdpai  Unids
felkészllését segit  informaciés kozpontok felallitasara és
foglalkoztatas-fejlesztési tanacsadoi halézat kiépitésére vonatkozd
programjat, melynek megvaldsitasara szervezetink, masik két
orszagos erny szervezettel konzorciumi egyiuttm koédésben nyert
lehet séget.

A konzorciumot az alabbi foglalkoztatasi célu civil orszagos
erny szervezetek alkottak:

Munkanélkilieket Segit Kozhaszni Szervezetek Magyarorszagi
Szovetsége (MSKSZMSZ)

Orszagos Tranzitfoglalkoztatasi Egyestlet (OTE)

Munkanélkilliek és Allaskeres k Egyesiileteinek  Orszagos
Szbvetsége (MAEOSZ)

2002 augusztusa Ota, az OFA tovabbi 5 cikluson keresztil tamogatta
a megyénként 10 foglalkoztatasi célu tevékenységet végz
szervezet bevonasaval megval6sulé EU-Hal6 Partnerség Programot,
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melynek megvalositasara évr I-évre a fent emlitett konzorciumi
egyluttm kodés nyert lehet séget, 2007-t | kiegésziilve a Nonprofit
Human Szolgaltatok Orszagos Szovetsége (NHSZOSZ) orszagos
erny szervezettel.

A civil szervezeteket fejleszt Eu-Hal6 partnerség programsorozat f
célja létrehozasa oOta a foglalkoztatasi célu tevékenységet végz
szervezetek meger sitése, modszertani segitése. Kezdetben a
szervezetek Europai Unids csatlakozasra valé felkészitése,
egyluttm kodési halézatok kialakitdsa, valamint a szervezetek altal
megvalésitott j0 gyakorlatok ,best practice”ek Osszegy jtése és
disszemindlasa kapott hangsulyt. Kés bb egyre inkdbb a
szervezetek professzionalis m kddésének el segitése, a lehivhato
hazai, valamint Unios forrasok minél hatékonyabb felhasznéalasa, a
szervezetek humaner forrdsanak fejlesztése, valamint a szektorok
kozotti egyittm kddés megteremtése kertilt k6zéppontba.

A szervezetek fejlesztését minden programunkban tanacsadok
segitségével megvaldsitjuk meg, szervezetekre vonatkozé egyéni
fejleszt tanacsadas segitségével, a szervezetek szamara sz6l6
szakmai képzések szervezésével. Munkajukat megyei foglalkoztatasi
m helyek szervezése altal, valamint online szolgaltatasokkal is
igyeksziink hatékonnya és eredményessé tenni.

Tanacsadasi tevékenységeinket kezdetben megyénként kett , 20
junior és 20 senior tanacsadoval kezdtik, hogy utanpotlast
biztositsunk a tanacsadoi tevékenység elsajatitasa érdekében. A
palyazati forrasok sz kilésével kés bb mar csak megyénként egy-
egy tanacsadé foglalkoztatasara nyilt lehet ségink, jelenleg pedig
mar csak régids szinten van lehet ségink tanacsadok
alkalmazasara. Programjainkat évr | évre 200 db — megyénként 10-
10 foglalkoztatasi célu tevékenységet végz civil szervezet
bevonasaval valésitottuk meg. A szervezetek korét fejl dési
Utemiiknek megfelel en igyekeztiink valtoztatni, a tanacsadok
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megitélését | fligg en a mar kell fejlettséget és meger sddést elért
szervezeteket minden esetben UGjabb, fejlesztésre szoruld
szervezetekre valtottuk fel, azonban sosem szakitottuk meg a
kapcsolatot a programba valaha bevont szervezetek korével —
lehet ségeinkhez mérten apoljuk velilk a kapcsolatokat.
Programjaink életében folyamatosan nagy hangsulyt kapott az
interneten keresztlil nyujtott online szolgéltatasok koére, mely a
www.euhalo.hu weboldal segitségével érhet el jelenleg is. Az oldal
létrehozasa 6ta online tanacsadast, help desk feliiletet, online
féorumokat m koédtetink. Eseménynaptar, tarhely szolgaltatas,
bemutatkozasi lehet ség all a szervezetek rendelkezésére, tovabba
folyamatosan igyeksziink ellatni a szervezeteket a szektort érint
aktualis hirekkel, palyazati lehet ségekkel, kozeérdek
informéacidkkal. A bevont szervezetek szamara évek Ota heti
rendszerességgel hirleveleket kildunk.

2003-ban az Eu-Halé projektet megvalésité  konzorcium
szerkesztésében jelent meg a hazai Foglalkoztatasi céla civil
szervezetek atlasza, melybe nem csak a foglalkoztatasi programokat
megvaldsité szervezetek bemutatkozé anyagai kerultek be, hanem a
foglalkoztatasi szot tagan értelmezve azok is - akik a
foglalkoztatasra  valé  felkészitésben, készségfejlesztéshen,
tanacsadasban, informaciokodzvetitésben vallaltak szerepet a
munkaer piacon hatranyos helyzetben Iév munkavallalok
segitésére. Az atlasz kivalé lehet séget teremtett a szervezetek f
tevékenységeinek és az addig megvaldsitott programjainak
bemutatdsara, valamint arra is, hogy egylttm kédési lehet ségek
j6jjenek létre a szervezetek kozoétt akar szakmai értelemben, akar
kés bbi projektek megvalositasa soran konzorcialis értelemben
egyarant.

A hazai szervezetek bemutatasat kdvet en 2004-ben az Eurdpai
Szocialis Alap modellprojektjeit bemutato projektatlasz készilt, mely
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az Eurdpai Uni6é tagorszagainak legsikeresebb ESZA tamogatassal
megvaldsult 120 projektjét mutatta be. Az atlaszba szerkesztett
informacids és modszertani leirasok oriasi segitséget nyujtottak a
magyarorszagi foglalkoztatasi célu civil szervezetek szamara a hazai
ESZA tipusu projektek jov beni tervezéséhez és megvaldsitasahoz.
2005-t | futd programjaink soran készil disszeminéacios
kiadvanyainkat CD-n elérhet elektronikus formaban jelenitjik meg.
2006-ban az orszdg hét régidjdban 0Osszegy jtétt 100 hazai
foglalkoztatasi projekt leirasat tartalmazé ,Best Practice” gy jtemény
kerilt 6sszeallitasra, 2007-ben pedig az akkor bevont szervezeti kor
er forrastérképét készitettik el, mely a civil szervezetek
egyuttm kodése érdekében az egyes szervezetek altal felkinalt
infrastrukturalis forrasokat, eszkdzoket, valamint a szervezetek altal
nyUjtott szolgaltatasokat gy jtotte egybe.

Segit -hal6/2008/8142/7 program:

A korabbi Eu-Halé Partnerség Programok folytatasat jelenleg Segit -
halé 2009-2012 — Foglalkoztatasi és szocialis feladatok ellatasat
végz nonprofit szervezetek szakmai meger stdését segit
tanacsadéi hal6zat m kodtetése cimmel valésitjuk meg. Segit -halé
programunk 2009. december 01—t | 2012. november 30-ig tart.
Projektiink keretében orszagos szinten 200, megyénkként 10
foglalkoztatasi célu és szocidlis tevékenységet végz civil szervezet
meger sitését végezzik 4 civil erny szervezetet tomorit
konzorciumi  egylttm koédés keretében. (MSKSZMSZ, OTE,
NHSZOSZ, MAEOSZ)

A személyesen, telefonon és e-mail-ben tortén egyéni
folyamatkovet tanacsadas modszerével 4 jelent s  civil
tapasztalattal rendelkez  tanacsad6 tevékenykedik, akik 5-5
megyében, megyénként 10-10 szervezet szamara biztositanak
szakmai segitséget. Egy tanacsadd egy hénapban, egy megyében
10 szervezetnek biztosit tanacsadasi szolgaltatast. Egy
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tanacsadéhoz 5 megye tartozik, tehat havonta 50 tanacsadast
végez. A 4 tanacsadd kozrem kodésével igy egy hdnapban
O0sszesen 200 db, a 30 tanacsadasi hénap alatt pedig 6sszesen 6
000 db tanacsadas torténik. A tanacsadas térténhet személyesen, a
megyei szinten m kéd 20 db szolgaltatéi ponton, ahol egy
meghatéarozott id intervallumban, vagy el re egyeztetett id pontban
fogadja a partnerszervezeteit a tanacsad6. A tanacsad6 az
Ugyfélfogadason kivil es id intervallumokban is folyamatosan a
szervezetek rendelkezésére all telefonon és az internetes
segitségkér fellleten.

A projekt sikeressége érdekében két szinten végzink tudasb vit
tevékenységet. A projekt kezdeti szakaszdban a szervezetek
bevonasaval parhuzamosan a tanacsadok felkészitésére kertilt sor,
a projekt id tartama alatt pedig valamennyi szervezet szamara
szervezlink képzéseket szervezetfejlesztés, szakmai fejlesztés,
pénzlgyi tervezés és elszamolas, valamint szolgaltatasfejlesztés
témakdorokben.

A tanacsaddk szamara szervezend képzési napok négy alkalommal
interaktiv ismeretatadas formajaban zajlottak, mig a szervezeteknek
sz06l6 képzések egy-egy tanacsadd 50 szervezetének bevonasaval,
el adasok formjaban torténik. A projekt keretében bevonasra keriilt
200 szervezet részére, egy-egy tanacsadohoz tarté 6t-6t megyéb |
bevont szervezet szaméara, korforgasszer en 4 azonos témaban
keriil sor képzések lebonyolitasara. Egy tanacsadohoz tartozo 50
szervezet szamara, tehat 4 x 1 napos képzés, a teljes 200 szervezet
részére 6sszesen 16 db képzés kerill megtartasra.

Az ismeretb vitést egységes tematikan alapuld, differencialt oktatasi
elemekre épitjik fel. A képzések egyik célja, hogy a szervezetek
eligazodjanak a birokracia Gtveszt iben, emellett jogi, palyazatiroi,
kozosségfejleszt , médszertani ismereteik gyarapodjanak.
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A program soran 40 megyei foglalkoztatasi m hely kerdl
megrendezésre, melyek el re meghatarozott id pontokban és
helyszinen kerliinek megvalésitasra. Valamennyi konzorciumi
partner megyénkként 2 db, 6ésszesen 10 db megyei foglalkoztatasi
m helyt szervez. A talalkozok a helyi partnerségek kialakulasat,
meger sitését segitik el , adott esetben a helyi, kistérségi
foglalkoztatasi és szocialis ligyek fejlesztésében érdekelt szerepl k
bevonasaval egyitt. Az aktudlis informaciok atadasaval,
esetmegbeszélésekkel a konkrét szakmai egyuttm kddések
létrehozasat célozzak meg.

Projektink a tanacsadoi tevékenységeken kivil szamos
téritésmenetesen igénybe vehet on-line szolgaltatast is tartalmaz,
melyek hatékonyan és koltségtakarékos modon segitik a
szervezetek mindennapos tevékenységét, valamint a szakmai életbe
toértén bekapcsolédasat. A tanacsadas online szintere az évek
sordn erre a célra kialakitott és folyamatosan fejlesztett
www.euhalo.hu internetes portal, melyet szervezetink oner b |
m kddtet tovabb.

A programba bevont szervezetek listaja, valamint a programmal
kapcsolatos tovabbi informéaciok megtalalhaték a www.euhalo.hu
oldalon.

12



FORTE program - Foglalkoztatas-fejlesztés a

Regiondlis Tarsadalom Esélyegyenl  ségéért

A FORTE elnevezés program a Regionalis Operativ Program 3.2.
Helyi foglalkoztatasi kezdeményezések tdmogatasa intézkedés 1.
komponensének nyertes palyazataként kertil megvalésitasra.

A 2005. szeptemberét | — 2006. novembereéig tartd, kézel 30 milliés
Eurdpai Uniés forrasbdl finanszirozott program az Eszak-Alf6ldi
Régioba tartoz6 harom megyében (Hajdu- Bihar, Jasz- Nagykun-
Szolnok, Szabolcs- Szatmar- Bereg) szektorok kozotti 6sszefogason
alapulo, modellérték regiondlis partnerségi halézatot hozott létre. A
regiondlis egylttm kodésbe a foglalkoztatasi célu nonprofit
szervezetek mellett bevonasra keriltek a Megyei Munkalgyi
Kozpontok és a Megyei Onkormanyzatok is.

A program részeként a megyékben lezajlott fékuszcsoportokon
tortén  helyzetfeltarasok eredményeként elkészilt a nonprofit
szektorra vonatkozé Regionalis Foglalkoztatas-fejlesztési Stratégia,
amely megyei és regiondlis sziikségletekre épitve, a relevans
adatokkal aladtdmasztva szerves részét képezte a Nemzeti
Foglalkoztatasi Akciétervnek.

MEGVALOSITOK VOLTAK:

- F kedvezményezett:
Munkanélkilieket Segit Kézhasznu szervezetek
Magyarorszagi Szévetsége (MSKSZMSZ).
- Partnerek (civil szféra)
- CSAT Egyesdulet (Hajdu-Bihar megyében)
- CONTACT Kht. (Jasz-Nagykun-Szolnok megyében)
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- Els Nyirségi Fejlesztési Tarsulas (Szabolcs-Szatmar-Bereg
megyében)
- Allami szektor szerepl i:
- Megyei Munkaiigyi K6zpontok
- Megyei Onkormanyzatok

Az Eszak-alfoldi Régidban megvalosuldé FORTE program célja az
volt, hogy a létrejov regionalis halézat a jév ben modellérték
kezdeményezéssé valjon mas régiok szaméara is. A program
Regionalis Foglalkoztatasi-fejlesztési Akcidterv megalkotasaban
biztositott  részvételi  lehet séget azoknak a  nonprofit
szervezeteknek, akik eddig hatranyos poziciébdl indultak ezen a
teriileten a tobbi szektor intézményeivel szemben, tovabba azoknak
a korlatozott er forrasokkal biré civileknek is, akik ugyan nem
kivannak makro-projektet lebonyolitani, viszont biztositani szeretnék
szervezetik folyamatos human er forraséat, jelent sen javitva ezzel
életesélyeiket.

A program elemeként 2006. januarjdban indult egy 6 alkalmas
gyakorlatorientalt képzés, melynek megfogalmazott célja volt
felkésziteni a régid nonprofit szervezeteinek képvisel it a
foglalkoztatas-fejlesztési tevékenységbe valé bekapcsolédasra,
stratégiai tervezésre, az egyittgondolkodast megalapoz6 szemlélet
er sitésére, a helyzetfeltarasban vald részvétel lehet ségének
biztositasaval. A képzés elméleti jellegével parhuzamosan
gyakorlati  alkalmazasként  megyénként  fékuszcsoportokban
ismerhették meg egymast és a stratégiaalkotas folyamatat a
résztvev k. Az elméleti és gyakorlati alapok elsajatitasa utan a
megszerzett tudasanyagot megyei és regiondlis férumokon
hasznosithattak a szervezetek képvisel i. A férumok célja az volt,
hogy széleskér nyilvAnossagot és részvételt biztositsanak a
foglalkoztatasi célu civil szervezeteknek, illetve az allami és piaci
szerepl knek egyittgondolkodasra késztetve ket. A férumok
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lehet séget biztositottak tovabba arra, hogy a résztvev k
hozzaszolasaikkal, véleményeikkel, javaslataikkal bekapcsol6djanak
az Eszak-Alfoldi  Régi6  nonprofit  foglalkoztatas-fejlesztési
stratégiajanak tervezési folyamataba.

A felkésziilt civilek részvételével zajlé6 megyei és regionalis férumok
eredményeképp ajanlasok szilettek, melyek a stratégiai tervezés
folyamatdban elsajatitott elméletekre, a kordbbi statisztikai adatokra
és dokumentumokra épultek. A forumok résztvev i mindkét
szektorbdl jelen voltak: a megyékb | civil szervezetek képvisel i, a
képzésbe bevont szervezetek képvisel i, a megyei 6nkormanyzatok
és munkaligyi kdzpontok civil referensei, valamint piaci szerepl k. A
férumok tapasztalatait, és a stratégiaalkotasban valé civil részvételt
Osszegz ajanlasokat felhasznalva szakért k bevonasaval kertilt
megirdsra a  nonprofit  szektorra  vonatkoz6  Regionalis
Foglalkoztatas-fejlesztési Stratégia (Akciéterv).

A Regionalis Foglalkoztatasi Stratégia, Akciéterv olyan dokumentum,
amely egy dinamikus fejl dési folyamat eredményeként jott létre a
nonprofit foglalkoztatas-fejlesztés teriletén:

- hozzajarul a tervezési-megvalésitasi feladatok hatékony
végrehajtasahoz,

- a regiondlis nonprofit foglalkoztatas-fejlesztési ajanlasok
szakmai hattér-dokumentumként tovabbi targyalasokhoz nyuijt
segitséget,

- megalapozza a régionkénti forrasallokaci6 és a projekt
kivalasztasi kritériumok indoklasat,

- regionalis (a megyénkénti és megyék kdzotti) kozés cselekvések
sorozata,

- afennall6 foglalkoztataspolitikai koncepcié megfelel bbé tételére
irdnyulé egységek folyamata,
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a nonprofit szektor foglalkoztatasi agazatan belili valtozasok
(fejlesztések) generalasara tortén , kozds érdekek, igények,
szikségletek mentén  kivalasztott nonprofit szervezetek
Osszefogéasara tett kezdeményezések munkafolyamata,

a nonprofit szervezetek foglalkoztatasi potencialjanak névelése
érdekében tett atfogd, szektorok kozotti egyittm kodésen
alapulo  feladatorientalt, motivaciot er sit koncentralt
tevékenységek lancolata.

A program zar6 akkordjaként a projekt résztvev i kodzbsen
létrehoztak az Eszak-alféldi Régid Nonprofit Foglalkoztatas
Fejlesztési Paktumat.
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Eszak-alf6ldi Régio Nonprofit Foglalkoztatas

Fejlesztési Paktum

2006. december 31.-én lezarult a szévetségink altal f palyazoként
megvaldsitott ROP 3.2.1. FORTE ,Regiondlis modellérték program
a nonprofit foglalkoztatas fejlesztéséért” cim projektiink. Ezen civil
kezdeményezéssel indul6, szektorok kozotti egyittm kddést
megvaldésitott program keretében elkésziilt a régié helyzetfeltarasara
épul nonprofit foglalkoztatas fejlesztési stratégia. Az Eszak-alfoldi
Régioban tevékenyked foglalkoztatasi céla civil szervezetek
kérében késziilt felmérés alapjan a foglalkoztatasi szint ndvelésében
érdekelt régiés szerepl k dsszefogasa érdekében, szervezetiink, az
Eszak-alféldi Régié Nonprofit Foglalkoztatas Fejlesztési Paktuméanak
létrehozasat kezdeményezte. 2007. tavaszatdl megkezd dtek az
egyeztetések a regiondlis paktum kereteinek megteremtésére. A
ROP projekt keretében kit n en egyuttm kdéd foglalkoztatasi
partnerség tagjai fontos feladatuknak tekintették a partneri kor
szélesitését, hogy a nonprofit szervezetek altal megvalositott
fejlesztési programokba az &llami szektor szerepl i, képz
intézmények, valamint a fejlesztési hal6zatok és a piaci szektor
szerepl i is képviseltessék magukat, s ezaltal egy széles kor
szakértelemmel rendelkez  partnerség dolgozzon egyitt a
meghatéarozott fejlesztési iranyok megvalésitdsaban. Miutan jelent s
szervezeti korrel b vilt a formalodé partnerségben kozrem kod
szervezetek szama, 2007. szeptember 01-én 9 szervezet alairasaval
megalakult a paktum.

A paktumot a Munkanélkilieket Segit Koézhaszni Szervezetek
Magyarorszagi SzoOvetsége, a CSAT Egyesllet a Hatranyos
Helyzet Rétegek Munkaer piaci Csatlakozasaért, a Contact
Munkarehabilitacié Kht., az Els Nyirségi Fejlesztési Tarsasag, az
Eszak-alf6ldi Regionalis Munkaiigyi Kézpont, a Szabolcs-Szatmar-
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Bereg Megyei Onkormanyzat, a Debreceni Regiondlis Képz
Kbdzpont és a Debreceni Egyetem Szociolégia és Szocialpolitika
Tanszéke , valamint a HajdG-Bihar Megyei Onkormanyzat kototte
meg. A paktum részét képezi tovabba azon 70 szervezet tamogato
nyilatkozata is, akik a megvalésitasban szerepet vallalnak.

A paktum a térség foglalkoztatds fejlesztésének érdekében
meghataroz6 szerepet betblt szervezetek szerz désben régzitett
onkéntes 6sszefogasaval jott létre azzal a céllal, hogy kereteket
biztositson, célokat jel6ljon ki és cselekvési programokat dolgozzon
ki a munkaer piac szerepl inek dsszefogasara, az egyittm kodés
feltételeinek  megteremtésére, a partnerség gyakorlatanak
Osztdnzésére, valamint a partneri egyluttm kddésen alapuld
projektek tervezésében és megvaldsitasdban valé részvételre. A
kozos tevékenység legf bb irdnya a régi6 munkaer -piaci
helyzetének javitasa, s ezaltal az életmin ség kedvez iranyu
véltozasanak el segitése.

A Munkanélkilieket Segit Kbézhaszn( Szervezetek Magyarorszagi
Szbvetsége a Foglalkoztatasi paktum tovabbm kodtetésének
tamogatasa érdekében 2007. decemberében pélyazatot nydujtott be
az Orszagos Foglalkoztatasi Kézalapitvanyhoz. Az OFA kuratériuma
2008. marcius 31-i Ulésén tamogatasban részesitette a palyazatot,
igy a paktum menedzsment szervezete megkezdhette a projektben
véllalt feladatok megvalositasat.

A projekt soran kialakitasra kerilt egy olyan adatbazis, amely
megjelenitette a régiod 27 kistérségében megtalalhaté foglalkoztatas
fejlesztésben érdekelt szerepl ket, tovabba a foglalkoztatasi forumok
megszervezése, valamint az érdekelt szervezetekkel tortén kozos
eszmecsere sikeres projekteket, jol m kod kozds tarsulasokat
eredményezett. Az Eszak-alféldi Régid6 Nonprofit Foglalkoztatas
Fejlesztési Paktuma az internetes kommunikacido el nyeit
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maximalisan kihasznalva rendkiviil latogatott On-line féorumokat is
szervezett, amelyek nagyban hozzajarultak a sikeres m kodéshez.

A Paktum atfogé céljanak megvaldsulasat el segit specifikus

célkit zések:

1. A civil szervezetek tarsadalmi szerepvallalasanak névelése, a
kozfeladatok hatékony ellatasa a nonprofit szerepl k részvételével.
Ez a specifikus cél arra iranyul, hogy a kistérségi és helyi szint

foglalkoztatasi, szocialis, egészségugyi, alapfoku-, feln ttképzési és
mas nevelési-oktatasi kozszolgaltatasok kiszélesedjenek, min ségik
és 0Osszehangolt szervezettségik javuljon a civil szervezetek e
terlileten tértén szerepvallalasanak névekedésével.

2. A foglalkoztathatésag javitdsa a nonprofit szervezetek nydjtotta
szolgaltatasok biztositasaval. Az Eszak-alféldi Régié munkaer -piaci
helyzete rendkivil negativ képet mutat, mivel a versenyképesség
novekedésével, a munkaer piac kedvez iranyu véltozasaval a
hatranyos helyzet célcsoportok nem integralhaték az els dleges
munkaer piacra, mert tartdés munkanélkiliségiknek kdszénhet en
nem felelnek meg a versenyszféra altal el it munkavallaléi
kovetelményeknek. A foglalkoztathatésaguk javitasa csak egy
komplex integraciés program keretében érhet el, mely magaban
foglalhatja a feltarast, motivalast, tanulasi és munkavallalasi
készségek  fejlesztését, kapcsolatépitést,  konfliktuskezelést,
munkatapasztalat szerzését s szamos egyéb szolgaltatast. Jelen
specifikus cél e specialis szolgaltatasok elterjesztését, széles kdrben
vald hozzajutasat, rendszerbe szervezését segiti el . A
szolgaltatasok kiszélesitésével lehet ség nyilna preventiv és
korrektiv szolgéaltatasok szervezésére, az agazatok kozott atnyulo
szolgaltatasok biztositasara, mely a legalkalmasabb a halmozott
hatranyok kezelésére.
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3. A munkaer -piacon hatranyos helyzet személyek tarsadalmi és
foglalkoztatasi integraciéjanak el segitése. A gazdasagi valsag
hatasara a munkanélkiliség oriasi méreteket oltott. A foglalkoztatasi
célu civil szervezetek a masodlagos munkaer piac kiépitésével és
szélesitésével két médon kapcsol6dhatnak a piachoz és er sithetik
az érintett személyek tarsadalmi és munkaer -piaci integraciojat.
Egyrészt, mint szolgaltatds ny(jtok a munkaer piac célcsoportjai
részére (lasd 2. sz. specifikus célt), masrészt, mint piaci szerepl k,
akik terméket allitanak el , és szolgaltatasokat kindlnak a piac
szaméara. A masodlagos munkaer piac kiépitése és ezaltal a
munkahelyek szamanak b vitése lehet vé teszi a kevéshé
versenyképes munkavallalok szamara is a munkaer -piaci és
tarsadalmi aktivitas megtartasat, valamint a szocialis gazdasag felé
er siti a munkavéllalék ©6néllésagat. A szocidlis gazdasag, mint
kozOsségi vallalkozasi forma atmenetet jelent az els dleges és
masodlagos munkaer -piac kozoétt, s amellett, hogy biztositia a
résztvev k szamara a munkajovedelmet, ndveli a tarsadalmi
Osszetartozas tudatat. Az aktivitds fenntartdsa, a munkavallal6i
készségek fejlesztése nyitotta teszi az els dleges és masodlagos
munkaer piac hatarait, s javitja a kordbban munkanélkili személyek

e

4. Az Eszak-alfoldi Régioban m kod foglalkoztatasi céld civil
szervezetek tertleti kilénbségének mérséklése. A régiéban
tevékenyked nonprofit szektor komoly strukturdlis atalakulason
ment at az elmdalt évtizedben, viszont a m kddése alapvet en még
mindig a megyeszékhelyekhez kot dik. A foglalkoztatas b vitése
érdekében kiemelten szikséges a megyeszékhelyeken Kivili
foglalkoztatasi célu civil szervezetek meger sitése, mivel igy lehet
hatékonyan el segiteni a helyi, tartds munkakeres k és a hatranyos
helyzet tarsadalmi csoportok munkaer -piaci reintegraciojat, mely
harmas célt szolgal. Egyrészt fontos foglalkoztataspolitikai cél, mert
ezaltal novelhet a foglalkoztatottsag, €s a munkaval szerzett
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jovedelem aranya a passziv ellatas mellett. Masfel | fontos
munkaer -piaci cél, mert alapfeltétele a munkavégz képesség
meg rzésének, valamint a feketepiac visszaszoritdsanak, s harmad
fel | alapvet tarsadalmi, szocidlis cél is, mivel k6z6s érdekiink, hogy
ne legyenek "elkallédott”", sodrédé emberek, és ne termel djenek
Ujra generaciok kozott az allastalansaggal jard szocialis problémak.
A fenti célok érdekében, olyan kistérségi szint , a nonprofit szektor
aktiv kozrem kodésével m kodtetett 0Osztonzési rendszer és
szolgéltatasi hald kialakitasa sziikséges, amelynek segitségével a
tartds munkanélkiiliség kialakuldsa megakadalyozhato, illetve
el segitheti a mar tartésan munkanélkilivé valt személyek
visszasegitését a munkaer piacra.

Az Eszak-alféldi Régié Nonprofit Foglalkoztatas Fejlesztési Paktuma
ezen célkit zések mentén haladva folyamatosan munkalkodott a
térség munkaer -piacanak fejlesztéséért. Tevékenységilinknek
koszbnhet en szamos hosszl tavl, virdgz6 munkaer -piaci
egyuttm kodés alakult ki. Ezek az egyluttm kddések 0j munkahelyek
teremtésével hozzajarulnak a térség stabilizalodasahoz, és a termel
illetve a szolgéltatd tevékenységek fejl déséhez.
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MENTOR Program

Az Orszagos Foglalkoztatasi Kézalapitvany (OFA) tdmogatasaval,
az orszagban kozel 180 humanszolgaltat6 civil szervezet nyerte el a
jogot fiatal munkavallalok foglalkoztatasi tamogatasara 2006. majus
1. és 2007. december 31. kozétt, annak érdekében, hogy a
szervezetek fiatal, érettségivel rendelkez , szakképzett illetve
diplomés regisztralt allaskeres k alkalmazasaval képessé valjanak
foglalkoztatasi kapacitdsaik meger sitésére, felkésziiljenek a
kézfeladatok hatékony ellatdsara, valamint az EU-s forrasok
lehivasara.

Annak érdekében, hogy a fiatal munkavallalok minél kénnyebben
beilleszkedjenek a civil szervezetekhez, valamint sikeriljon tartos
egyuttm kodést kialakitaniuk az ottani munkatarsakkal egy felkésziilt
szakemberekb | all6 Mentor Halézat m koddott kdzre. Ennek a
mentor halézatnak a vezet je és koordinaldja volt az MSKSZMSZ.

A Mentor Halézatot m kodtetésében konzorcium partnereink:
Nonprofit Human Szolgaltatok Orszagos Szévetsége (NHSZOSZ)
Munkanélkilliek és Allaskeres k Egyesiileteinek  Orszagos
Szbvetsége (MAEOSZ)

Orszéagos Tranzitfoglalkoztatasi Egyesilet (OTE)

A Mentor Halézat 7 regiondlis mentor kdzrem kddésével
folyamatkdvet  tanacsadassal, mentordlassal és képzésekkel
nyljtott segitséget a program el készit és foglalkoztatasi
szakaszdban. A mentorok a szervezeteknél tett helyszini
latogatasok, valamint az el re meghatarozott id pontban és
helyszinen lebonyolitott egyéni, vagy csoportos tanacsadasok
alkalmaval segitséget nyujtottak a szervezeteknek a humaner forras
fejlesztésiikre elnyert palyazati forrasok hatékony felhasznalaséaban,
valamint a sikeres emberi-er forras fejlesztés érdekében, az (j
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munkatarsak kivalasztdsaban, fogadasaban, motivalasaban, hogy a
tovabbfoglalkoztatas sikeres legyen minden érintett szervezet
esetében. A humaner forras-fejlesztés terliletén jartas mentorok
mind a szervezetek kapcsolattartéinak, mind az Uj munkatarsak
részére egyéni - folyamatkdvet tanacsadast tartottak, melyekr | a
www.civilmentor.hu weboldalon, elektronikusan is hozzaférhet

adatlapokat készitettek. Az adatlapokon rogzitésre kerlltek a feltart
szervezeti problémak, a megoldandd kérdések, valamint a
megoldasi javaslatok. A www.civiimentor.hu honlap tovabba partner
portal funkcidkat biztositott a humanszolgaltatd civil szervezeteknek,
melyek megkonnyitették informaciés, kommunikacios, valamint
kapcsolati rendszereik kialakitasat.

A mentori tevékenység mellett a szervezetek humaner forras-
fejlesztését egy differencialt elemekb | all6 képzéssorozat is
segittette, melyet mind a 7 régidban egységes tematika alapjan a
szakmai konzorcium valésitott meg. A képzést megel z en
igényfelmérés  segitségével kerilltek feltarasra azok az
intézményfejlesztési iranyok, amelyek a rendszerszemlélet ,
hatékony forrasfelhasznalast segit  kérdéseket érintették a
kedvezményezett szervezeteknél. A felmeril kérdések alapjan a
projektet m kodtet kovetkez iranyvonalak mentén kerilt sor az
oktatasra. A képzések f témakorei a kovetkez k voltak: szakmai
fejlesztések, szervezeti kérdések, valamint pénziigyi feladatok a civil

szervezetek esetében.

CIVIL MENTOR PROGRAM
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VED HALO - Erdekképviseleti szervezetek

kapacitdsanak fejlesztése

TAMOP-2.5.1-07/1-2008-0161

Az Orszagos Tranzitfoglalkoztatasi Egyesillet (OTE) és a
Munkanélkilieket Segit Koézhasznli Szervezetek Magyarorszagi
Szbvetsége (MSKSZMSZ) kdzdsen valdsitotta meg TAMOP-2.5.1-
07/1-2008-0161 ,Véd halé” elnevezés projektjét 2009. januar 1. és
2010. jOnius 30. kozott. A projekt 2010. augusztus 31-ig
meghosszabbitasra kerilt. A projekt f célkit zése a foglalkoztatasi
célu civil szervezetek érdekképviseleti tevékenységének felmérése,
hatékonysaganak javitasa volt, ennek érdekében a szervezetek
orszagos szint halozati egyiittm kodésének fejlesztésére keriilt sor.
Célunk volt tovabba a szervezetek szakembereinek érdekképviseleti
témaban valé elméleti, gyakorlati képzése, humaner forras
fejlesztése, az  érdekképviselet nemzetkdzi gyakorlatainak
megismerése, U] tipusu intézményesilt érdekképviselet kialakitasa.
A projekt célcsoportjat azok a civil szervezetek alkottdk, amelyek
Magyarorszagon szakmai, agazati jellegiik alapjan foglalkoztatasi
célu szervezetként definialiak ©nmagukat, és ilyen jelleg

tevékenységet végeznek, vagy a jov ben terveznek végezni.

A hal6zat létrejottét kovet en e-learning modszerrel valésult meg a
projekt képzési programja melynek eredményeként orszagos szinten
121 civil szervezet képvisel i vettek részt az ismeretatadasban, ahol
tobbek kozott a projekt kulcsszakért i érdekképviseleti témaban
tartottak el adasokat. A taldlkozdsok alkalméaval a résztvev k
feldolgoztak a gyakorlati lépéseket, tapasztalatokat, emellett online
formaban juthattak hozza tananyagokhoz hat témakért érint en,
amelyek a kdvetkez k voltak:
Erdekérvényesités és lobbi
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Helyi érdekképviselet

Kistérségi érdekvédelem

Megyei érdekvédelem

Regionalis érdekérvényesités lehet ségei
Orszéagos érdekvédelem lehetséges formai

A képzés konzultaciés részét képezték a személyes és az On-nline
kontakt alkalmak, melyek soran nagy szerepet jatszottak a webes
férumok, ahol a kulcsszakért k valaszoltak a résztvev k altal feltett
kérdésekre. A képzésnek, a projekt sajat weboldala a
www.orszagosvedohalo.hu adott otthont, ahonnan a tananyagok, a
m helymunkak tapasztalatai valamint egyéb kapcsol6d6 anyagok
barki szamara, barmikor letélthet k, megtekinthet k.Az orszagos
szint halozatban a konzorcium, valamint annak kulcsszakért i és a
halozat tagjai kozotti informacidaramlast és kapcsolattartast hét
regiondlis  szakért segitette, akik valamennyien sokéves
tapasztalattal rendelkeznek munkaer -piaci programok tervezése,
megvaldsitasa terén. A  konzorcium a  megvalésitassal
parhuzamosan kutatast végzett, amelyben a hazai foglalkoztatasi
céla civil szervezetek érdekképviseleti tevékenységeinek helyi,
megyei, kistérségi, regiondlis, orszagos téren végzett felmérésére,
hazai és kulfoldi érdekképviseleti modellek m kédésének
vizsgalatara, valamint az allami szocialis-munkaliigyi szervezetekkel
valé egyittm kodés lehet ségének feltérképezésére kerilt sor. A
projekt megvalésulasaval a konzorciumi partnerek és a részt vev
civil szervezetek egy Uj tipusu érdekképviseleti egyittm kodést
hoztak létre. E tevékenység eredményeként lehet vé valhat egy
olyan hél6zat m koédése, amelyben a foglalkoztatasi céla civil
szervezetek érdekképviselete a jelenleginél hatékonyabban valosul
meg. Az érdekképviseleti tevékenység a halézatha bevont
szervezetek érdekeinek érvényesitésére iranyult az allami
munkaligyi szervezetekkel folytatott parbeszédbe valamint a
forrdsoszt6 szervezetekkel val6 tarsadalmi egyeztetésben.
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,PROMO Program”

NCA-CIV-07-A-0240

Az MSKSZMSZ civil szervezetek szamara sz6l6 képzéseket tébb
évig csak a tanacsadasra és mentoralasra épil programjaink (Id.
Eu-Hal6 programsorozat, Civil Mentor Program, Segit -Halé
program) keretében valositottunk meg, azonban 2007 oktoberében
onallé képzési program megvaldésitaséara is vallalkoztunk.

PROMO 2007 néven NCA tdmogatassal 2007.10.01. — 2008. 05. 31.
kozott marketing kommunikacié képzést valdsitottunk meg. A
specidlisan az Eszak-alféldi régidban m kod civil szervezetek
szamara sz6l6 marketing ismereteket oktatdé programunk
létszilkségletét a nonprofit szektor életében megvaltozott
profilmdédosulasok hivtak életre. Mindennapi m kodésiink soran azt
tapasztaltuk, hogy a civil szervezeteknek fennmaradasuk érdekében
egyre inkdbb sziikségik van arra, hogy a palyazati programjaikon
kivil sajat portfolit és piacképes, eladhaté szolgaltatasokat
alakitsanak ki. A szolgéaltatas-fejlesztés és a versenyképesség
szempontjabdl napjainkban a nonprofit szervezetek
szolgaltatasainak ismertté tételéhez és népszer sitéséhez
méginkabb fontos a megfelel és hatékony marketing eszkdzok
megtalalasa és rendszeres alkalmazasa.

Képzésiinket 15-20 f  bevonasaval, kiscsoportos formaban
valositottuk meg. A toborzaskor az Eszak-alféldi Régié nonprofit
szervezeteit kerestik fel képzési felhivasunkkal. A kivalasztaskor
arra torekedtlink, hogy a jelentkez k kézil lehet ség szerint minden
szervezet legalabb egy munkatarsa részt vehessen a képzésen, igy
minél tdbb szervezet fejleszthesse elméleti marketing ismereteit és
azok gyakorlati alkalmazasat. A képzés és a m helymunka
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Debrecenben valésult meg, azonban a vidéki résztvev k szamara
Utikoltség-téritést biztositottunk, ezzel is el segitve részvételiket.

A konkrét képzés 2008. januar 1. — marcius 31. kdzott zajlott, 10 x 8
O6ra id tartamban, két napos blokkokban. Ezt kdvet en 2008.
aprilisaban 10 oras id keretben, m helymunka formajaban,
szakember moderalasa mellett a képzés soran elsajatitott nonprofit
marketing ismeretek alkalmazasara kerliilt sor a gyakorlatban.

A 80 6ras elméleti szakasz keretében, a témaban nagy tapasztalattal
rendelkez , felkészllt oktatok segitségével nyilt lehet ség a
szilkséges ismeretek elsajatitasara. Az elméleti képzés soran a
képz  kiscsoportos keretek kozétt, az alapvet ismeretek
elsajatitasa utan a gyakorlatban konkrétan hasznosithaté marketing
eszkdzok megismerésére koncentrdlva az alabbi témateriletek
mentén adott piacképes tudast a szervezetek munkatarsainak:

- Marketing alapfogalmak

- Stratégiai tervezés

- Marketing menedzsment

- Hatékony ugyfélszolgalat

- Marketing kommunikacio

- Arculatépités és webdesign

A Kképzési létszam lehet vé tette a képz szamara, hogy kis
csoportban dolgozzanak, gyakorlatias, interaktiv. mddszereket
alkalmazzanak, s igy a résztvev k is kdnnyebben megoszthatjak
egymassal korabbi ismereteiket, tapasztalataikat. A képzést 18 f
fejezte be sikeresen, akik a képzési program sikeres teljesitésér |
tandsitvanyt kaptak.

A program soran elhangzott ismeretekb | tananyagfejlesztés valdsult
meg. Nonprofit marketing és kommunikacié cimmel nyomtatott
kézikdnyvet szerkesztettiink. A nyomdai terméken kivil elektronikus
CD forméban is elérhet vé tettiik az anyagot a civil szervezetek
részére, tovabba ezen formaban széles korben is terjesztettik
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partnerszervezeteink kozott. A koényv a marketing tudomanyat
forditja le a civilek nyelvére, hogy ezéltal nydjtson segitséget a
nonprofit szervezeteknek és munkatarsaiknak abban, hogy PR és
marketing ismereteik megfelel ek legyenek, s igy minél tébb partner
és Ugyfél ismerhesse meg tevékenységiket és szolgaltatasaikat.
Szervezetink kiemelt célja, hogy akkreditalt feln ttképz
intézménnyé valjunk. Ennek érdekében 2011-ben akkreditaltattuk 32
oraszami Allaskeresési technikdk képzés elnevezés képzési
programunkat.

2011-ben Civil Tudastar cimmel nyertiink el képzési palyazatot NCA
forrasbél, melynek keretében palyazatiras, projektmenedzsment,
civil jogi és pénzigyi ismeretek valamint civil szervezetek
marketingkommunikacioja témaban szervezink képzést 60 Oras
id keretben. Ezen képzési programunkat szintén akkreditaltatni
kivanjuk.
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~rampont”
NCA-DP-09-A-0096

Szervezetink, ,Tampont” elnevezés programja  keretében,
2010.02.01 - 2010.05.31. kozott havonta 50 6ras id keretben
allaskeresési tanacsadast m kodtetett Balmazujvaroson,
Hajdlinanason és Berettydujfaluban.

A projektben egyittm koéd partnereink:

- Munkanélkilliek és Allaskeres k Egyesiilete BalmazUjvaros
- Bihari Szabadm vel dési és Népf iskolai Egyesilettel
- Okkal - Mas - Okkal Ifjusagi Egyesiilet

A Nemzeti Civil Alapprogram tamogatasaval megvaldsult palyazati
program keretében zajl6 tanacsadasok, a munkaer piacrél kiszorult,
iletve az oda még be nem kerilt munkavallalok sikeres
elhelyezkedését segitették el , olyan személyre sz6l6 szolgaltatasok
altal, ahol a "képessé tevés", mint cél szerepelt a munkanélkiliekkel
valo foglalkozasban.

A tdmogatés id szakdban az allaskeresési tanacsadast 327 f vette
igénybe, akik kozll a szolgaltatasunkat visszatér ként is igénybe
vev k szama: 68 f

A tanacsadas f bb részei:

- célallas meghatarozas

- allasinformacios forrasok dsszegy jtése

- munkaltatok alkalmazasi eljardsainak és munkavallalék
allaskeresési szokasainak dsszevetése

- Onéletrajz, kisér levél, motivaciés levéliras

- telefondlasi technikak elsajatitasa

- felvételi interjara val6 felkészités
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A szolgaltatas sikerét hivatott bizonyitani az a nagyszer tény, hogy
a program zardsaig 19 f jelezte, hogy a program altal nydujtott
szolgaltatasok kozvetlen hatasara sikerilt elhelyezkednie a
munkaer piacon, ami napjaink gazdasagi helyzetét, valamint a
tanacsadasok helyszinéll szolgalé teleplulések gazdasagi
adottsagaihoz viszonyitva igen nagy szamnak mondhaté. A projekt
zarasaként mindharom telepilésen kistérségi forum  Kkerdlt
megrendezésre, ahol a civil szféra képvisel i, valamint a munkadigyi
kirendeltségek munkatarsai megismerkedhettek a program
eredményeivel. A program végén 1000 példanyban Allaskeresési
praktikak cim kézikdényv keriilt 6sszeallitasra és kiadasra, amely az
allaskeres k hatékonyabb elhelyezkedését segiti el .
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Tudés a-cél” hatranyos helyzet munkanélkuliek
képzése és foglalkoztatasa a Balmazujvarosi
kistérségben

TAMOP 1.4.1. — 07/1 — 2008-0094

A program célja — ,Tudas a-cél”

A sziikségletekhez igazodva programunkban 12-12 f szamara a
véallalkozasok altal leginkabb preferalt min sitett hegeszt és mards
szakmak elsajatitasat kinaltuk abban a biztos tudatban, hogy a két
fémipari szakmaban tortén OKJ-s szakképzettség megszerzése
beleilleszthet lesz a lekérdezettek j6v beni terveibe. Projektiink
2008.06.01.— 2010. 03. 31-ig tartott.

Programunk kiemelt céljaként, a résztvev k képzését kovet en,
foglalkoztatasuk el segitését hataroztuk meg. Célul t ztik ki, hogy
az OKJ-s végzettséget sikeresen megszerzett résztvev k szamara
fél évig garantalt foglalkoztatast biztositsunk, lehet leg a kistérségi
foglalkoztatasi szerepl k bevonasaval. Torekedtiink arra, hogy a
térségi munkaer piac szerepl i motivaltabbakkd valjanak a
hatranyos helyzet célcsoporttagokkal szemben.

A program célcsoportja - Résztvev  k

A programba 24 f , aktiv kord, alacsony iskolai végzettséggel
rendelkez , vagy elavult, nem piacképes szakképzettséggel
rendelkez személy kerilt bevonasra, akik a program kezdetekor a
munkailgyi kirendeltségen regisztralt allaskeres k, vagy tartésan
munkanélkili személyek voltak.

A résztvev k korosztaly szerinti 0sszetétele 18 — 47 év kozott
alakult. A programnak 1 f tiszacsegei, 7 f egyeki és 16 f
balmazujvarosi lakosu részvev je volt.
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Programunk egyes alprojektjeit a vasipari szakmakhoz kot d
fantazia nevekkel lattuk el, melyet az egyes szakaszok mellett
idéz jelben mutatunk be.

1. Felkutatasi alprojekt — ,Vasgy  jtés”

Programunkba motivalt résztvev ket kivantunk bevonni. A
célcsoporttagok toborzasa érdekében képzési felhivast készitettiink
és juttattunk el a potencialis résztvev khoz, a helyi és megyei
partnerszervezetek, a balmazljvarosi munkailgyi kirendeltség, a
kistérségi telepllések o©Onkormanyzatai és cigany kisebbségi
onkormanyzatai, valamint a csaladsegit szolgalatok segitségével. A
szérdéanyagokon Kiviil, plakatokat készitettlink, melyet a kistérségi
telepilések forgalmasabb pontjain helyeztiink el. Elni kivantunk a
helyi médiak (Ujsag, radio, televizid) altal nydujtott ingyenes hirdetési
lehet ségekkel is.

A képzési felhivasra jelentkez k szamara igény szerint — a kistérség
valamennyi telepllésén (Balmazuljvaros, Egyek, Tiszacsege,
Hortobagy) csoportos tajékoztaté rendezvény(eke)t szerveztink,
melyek soran beszamoltunk programunk céljarél, az altala kinalt
el nyokr |, szolgéaltatasokrol, lehet ségekr I, és felvazoltuk annak
Utemtervét is.

2. Kivalasztasi alprojekt — ,Anyagismeret”

Programunkba olyan személyeket kivantunk bevonni, akik
rendelkeznek a képzett szakmakhoz szikséges tanulasi
képességekkel, illetve fejleszthet ek a tanuldshoz szikséges
kulcsképességeik. Az OKJ-s szakképzés sikeres elvégzéséhez
elengedhetetlendl fontos volt, hogy a projekt résztvev i megfelel
motivaltsaggal, kognitiv és olvaséasi készségekkel rendelkezzenek,
megfelel legyen a szokincsiik, emlékez tehetségik, észlelési és
értelmezési képességiuk. A tanulasi képességek méréséhez
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pszicholégus altal 0Osszedllitott teszteket, feladatokat vettlink
igénybe.

A kivalasztas soran kiemelt hangsulyt forditottunk a résztvev k
tanulashoz, munkédhoz és ©6nall6 életdtjuk alakitasahoz szikséges
kulcsképességek vizsgalatara. Ezek mérését szintén pszicholégus
szakember kozrem kddésével valdsitottuk meg, irasbeli tesztek,
feladatlapok valamint interjuk segitségével.

A vizsgélatok altal legjobb eredményt elért személyek kozil 28 f t
valasztunk ki, akik részt vehettek a palyaalkalmassagi vizsgalaton. A
foglalkozas-egészségigyi alkalmassagi vizsgalaton vald részvételt
azért tettik kotelez vé, hogy kideriljon, a kivalasztott résztvev k
megfelelnek-e a kés bbi munkakér ellatasdhoz sziikséges alapvet
egészseéglgyi kritériumoknak. A kivalasztas alapjaul szolgal6 tesztek
altal legjobb eredményeket elért 24 f t értesitettik arrdl, hogy
bekeriilhetnek a projekt célcsoporttagjai kdzé.

3. Képzési alprojekt — ,A-cél edzés”

A résztvev k kivalasztasaval parhuzamosan a képz intézmény
kivalasztasara is sor kerllt. A projekt koltséghatékonysaga, valamint
a célcsoport tehermentesitése miatt, a kivalasztas soran a Debreceni
Regiondlis Képz Kodzpont bizonyult a legrugalmasabbnak, mivel az
intézmény munkatarsai a résztvev k el képzettségeihez igazoddan
allitottak Ossze tananyagukat, és hajlandéak voltak az oktatas
elméleti és gyakorlati részét is Balmazujvaroson lebonyolitani.

Mivel a programba bevont célcsoporttagok alapvet en alacsony
iskolai  végzettséggel valamint elavult  szakképzettséggel
rendelkeztek, mindenképpen sziikséges volt felzarkéztato, valamint
ismeret felljitdsi modul beépitése a projektbe. A felzarkdztatast az
egyéni fejlesztési tervek alapjan, a résztvev k képességeihez
igazodva szerveztik meg.

A képzési blokk 2 részb I: elméleti és gyakorlati oktatasbdl allt. Az
OKJ-s szakképzés elméleti és gyakorlati részét egyarant
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Balmazujvaroson valésitottuk meg. Az oktatdas ideje alatt nagy
hangsulyt forditottunk arra, hogy célcsoportunk a lehet
legkorszer bb szakmai jartassagot szerezze meg, mind az egyes
szakmak gyakorlasahoz szikséges elméleti ismeretek, mind a
gyakorlati tevékenységek végzése tekintetében.

A résztvev k szamara a szakmai oktatason kivil csoportonként 30
oras id keretben szamitogép-felhasznaléi ismeretek oktatasra,
tovabbi 30 d&raban idegen nyelv oktatdsra, 20 o6raban pedig
kornyezet és természetvédelmi ismeretek oktatasara kertlt sor.

4, Készség — és képességfejleszt alprojekt — ,Fém-
megmunkalas”

Annak érdekében, hogy a programba bekerilt résztvev k minél
nagyobb hanyada folyamatosan aktivan részt vegyen a programban,
az OKJ-s képzés elméleti része alatt az esetleges kudarcélmények
elkeriilése érdekében tanulastechnikai tréningeket szerveztink. A
tréning soran torekedtiink arra, hogy a résztvev ket sikerélményhez
juttassuk a helyes tanuldsi modszerek gyakoroltatdsaval, valamint
személyre szabott tanulastechnikai tanacsokkal is segitsiik
el meneteliket.

A kulcsképességek fejlesztése komplex tevékenység, mely
programunk egyik legfontosabb eszkdzeként funkcionalt. A fejlesztés
célja az volt, hogy a résztvev kben olyan képességeket alakitsunk
ki, melyek birtokaban sikeresen tudnak helytallni a munka vilagaban,
valamint konnyebben vehetik a sajat életikben felmer(l
akadalyokat, és nagyobb eséllyel oldhatjak meg esetleges jov beni
problémaikat.

5. Foglalkoztatasi alprojekt - ,Langszo6ras”
Méar a gyakorlati oktatas ideje alatt megkezdtik a résztvev k

munkdéba allasi igényeinek felmérését, s ezek alapjan végeztik a
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munkaltatok feltarasat, valamint folyamatosan segitettik ket az
esetleges tovabbi allaskeresésben. Az o6nallé allaskeresésre valo
felkészités érdekében allasmenedzseri szolgaltatast nyujtottunk a
résztvev k szamara, valamint folyamatos egyéni allaskeresési
tanacsadas segitségével kivantuk biztositani, hogy a célcsoport
tagjai képesek legyenek elsajatitani az egyéni allaskereséshez és a
munkaer piacon val6 sikeres elhelyezkedéshez szilkséges
készségeket.

A munkaer piacon valé hatékony elhelyezkedés el segitése
érdekében 2 csoportban, 20 6ras tréning formajdban kivantuk
felkésziteni a résztvev ket az egyéni allaskeresésre.

Foglalkoztatas szervez szakemberink megszervezte és elkisérte
az allasra jelentkezett résztvev ket a munkaltatéval valo felvételi
interjakra, konzultacids alkalmakra, ahol moderatorként
kozrem kodhetett a beszélgetések alkalmaval. A résztvev kben
minden esetben tudatositottuk, hogy az 6nall6 allaskeresés a projekt
lezarulasat kévet en mar sajat feladatuk lesz.

Programunk tervezésekor egyiittm kddési megallapodast kotéttlink
egy balmazuijvarosi Acéltermékgyarté Kft.-vel, melyben a cég
vallalta, hogy a képzést sikeresen elvégz személyek dont
tobbségét a képzést kovet en foglalkoztatni fogja. Ez az elképzelés
és egyilttm kodés azonban nem jOhetett létre, mert a képzési
szakasz végére begy r ztek hazankba a vilaggazdasagi valsag
kedvez tlen hatasai, mely azéta is kilondsen érzékenyen érinti az
acélgyartast, fémipart. Mar a képzési szakaszban megkezdtik a
foglalkoztatok felkeresését, azonban szinte semmiféle kedvez
igéretet nem kaptunk arra nézve, hogy a kozeli jév ben
allaslehet séget tudnak majd biztositani célcsoportunknak.

A program zarasakor 23 f — sikeresen OKJ-s végzettséget szerzett
célcsoportunk  koéréb | 11 f dolgozott az els dleges
munkaer piacon, munkaszerz déssel.

6 f kodzhasznu foglalkoztatasban tevékenykedett a balmazujvarosi,
illetve egyeki onkormanyzat alkalmazasaban, tovabbi
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célcsoporttagjaink  kilfoldon  vallaltak  tevékenységet  alkalmi
munkavallaléi kdnyvvel, tdbben jelenleg is alkalmi munkavallaléi
koényvvel dolgoznak a kistérségben és tavolabbi varosokban is.

Az eddigi visszajelzések nagyon kedvez ek, pozitivan itélik meg
klienseinket a munkaltaték. A foglalkoztatok szerint motivaltak,
elhivatottak szakmajuk irant, pontosan, precizen végzik feladataikat.

6. Pszicho-szocidlis alprojekt - ,Er -kovacsolas”

A program valamennyi szakaszat pszicho-szocidlis tevékenységgel
igyekeztiink bens ségessé, emberkdzelivé tenni a célcsoporttagok
szamara. A projekt elején, pszicho-szociadlis munkatarsunk
kézrem kodésével felmértik a jelentkez k eddigi életatjat, az
esetleges korabbi tanulmanyaik soran jelentkezett kudarcok okait, a
résztvev k érdekl dési korét, a meglév beilleszkedési és
magatartaszavaraik mélységét és az egyéni motivaltsag er sségeét.
Programunkban olyan pszichés mili t Kkivantunk teremteni
résztvev ink szamara, mely el segiti személyiségik allapotanak
stabilizalasat, sajat értékeik felismerését, onbizalmuk er sitését. A
program soran folyamatosan m kodtetett pszicho-szocialis
alprojektiinkben arra tdrekedtlink, hogy résztvev ink elsajatitsadk a
tarsadalomban mindennapos magatartasformakat, és csokkenjen
kiszolgaltatottsaguk. Mindezek érdekében tanacsadasi és egyéni
esetkezelési alkalmak, valamint személyre szabott szocialis
Ugyintézés segitségével nydjtottunk tamogaté hatteret a
célcsoporttagoknak.
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»Tiszta Ut a munkaba” Innovativ atipikus
foglalkoztatasi program a Debreceni Kistérségben

TAMOP 2.4.3/A-09/1-2009-0004

Szervezetiink 2009 novemberében nyjtotta be palyazatat a TAMOP
2.4.3/A-09/1 azonositészamu felhivasra. A felhivds hatranyos
helyzet  munkanélkili személyek atipikus formaban tortén

képzésér | és foglalkoztatasardl szolt. Palyazatunk megirasakor a
végéhez kozeled TAMOP 1.4.1 azonositoszaml  projekt
eredményeit, tapasztalatit, tanulsagait prébaltuk felhasznalni annak
érdekében, hogy minél gordilékenyebben megvalésithatd palyazatot
nyUjtsunk be a biralok elé. Projektotletiink sikeresnek bizonyult, igy
2010. aprilis 1-ével megkezd dott a ,Tiszta it a munkaba” Innovativ
Atipikus Foglalkoztatasi Program a Debreceni Kistérségben cim , 2
éves projektiink, melyben f palyazoként szervezetiink, konzorciumi
partnerekként az Emil és Tarsai Kft.,, valamint Kristaly-Clean Kit.
tevékenykedik.

Projektiinkben 24 f hatranyos helyzet munkanélkili személy OKJ-
s takarité képzését, majd 16 f 12+3 hodnapos foglalkoztatasat
vallaltuk a 2 konzorciumi partnerinknél. A foglalkoztaté
véllalkozasok tovabbi 9 f 3 honapos foglalkoztatast vallaltak.
Programunk célja a Debreceni Kistérségben él 16 éven fellli, aktiv
koru, alapfokl iskolai végzettséggel rendelkez vagy elavult, nem
piacképes szakképzettséggel rendelkez , regisztralt allaskeres ,
tartés munkanélkilli személyek, valamint a 25 évnél fiatalabb
palyakezd k, 50 év feletti személyek, tovabba a GYES-r |, GYET-
r I, GYED-r I, TGYAS-rél visszatér n k hatranyos helyzetének
megszintetése, piacképes szakma nyUjtasa, valamint az els dleges
munkaer -piacra valo beilleszkedésiik el segitése.

Projektiinket 5 nagy szakaszra bonthatjuk:
1. El készités szakasza
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2. Bevonas szakasza

3. Képzési szakasz

4. Foglalkoztatasi szakasz
5. Zaras szakasza

Az el készités szakasza: 2010. aprilis

Az el készitési szakasz 2010 aprilisaban zajlott, mikor a projekt
akadalymentes lebonyolitasat készitettik el . Elkésziltek a
toborzashoz szikséges plakatok, szérolapok, és folyamatos
egyeztetés folyt konzorciumi partnereinkkel a projekt részleteir |.

A bevonds szakasza: 2010. majus 1-2010. junius 30

Ebben az id szakban felvettiik a kapcsolatot tébb intézménnyel is,
koztik csaladsegit szolgalatokkal, munkatgyi kirendeltséggel, civil
szervezetekkel annak érdekében, hogy minél szélesebb koérben
reklamozzuk projektiinket, igy széles korben megismerkedhetnek a
hatranyos helyzet munkanélkiliek a szolgéaltatasainkkal. Ezen kivdl
az el készitési szakaszban elkészitett szérdlapok és plakatok
kihelyezésével probaltuk varosszerte tudatni ezt a lehet séget a
raszorultakkal. A Hajdu-Bihari Napléban hirdetést tettiink kozzé,
melyben csoportos tajékoztatd rendezvényekre hivtuk fel a figyelmet.
A jelentkez ket majus 15-ig fogadtuk az MSKSZMSZ székhelyén.
Rendkivil nagy volt az érdekl dés projektink irant, mely f ként
annak koszonhet , hogy nemcsak egy képzést, egy szakmat
kinaltunk fel, hanem utana allaslehet séget is, amely nagyon csabito
ajanlat, f ként a mai gazdaséagi helyzetben. A jelentkez k nagyon
vegyes csoportot alkottak, mind korban, mind anyagi, csaladi
kérilményekben, mind végzettséget tekintve. A meghirdetett 24
fér helyre kb. 120 személy jelentkezett. Nagyon nehéz egy ekkora
csoportbdl kivalasztani azon személyeket, akik a célcsoportunkat
fogjak alkotni, ezért a kivalasztas tobb lépésb | allt. Els ként
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altalanos tudasszint-felmérésen vettek részt a jelentkez k, majd
pszicholdgiai tesztek kitoltésével folytatodott a sz rés. A tesztek
alapjan kivalasztott 45 f pszicholégus szakemberrel folytatott
elbeszélgetést, majd a konzorciumi partnerek, azaz kés bbi
foglalkoztatok 2 képvisel jével tortént személyes taldlkozas. Az
eredményeket egybevetve sikerllt kivalasztani azt a 24 f t, akikr |
ugy gondoltuk, hogy megfelel en egyitt tudunk m kddni a
projektben. 2 f |épett vissza a projektbe valé bekacsolédastol,
helyettiik a tartaléklistarol valasztottunk 2 személyt. A foglalkozas-
egészségigyi vizsgalat, és a csoportos tajékoztaték utan
kezd dhetett a képzés. A bevonas szakaszat nyitdé rendezvénnyel
zartuk, melyen a 24 f s célcsoport, a projektszemélyzet, a
kézrem kod , tdmogaté partnerek, a konzorciumi partnerek, képz
cég képvisel i vettek részt, valamint a sajt6 munkatarsai is
tiszteletiiket tették. A nyitd6 rendezvényen bemutatkozott
szervezetiink, az Emil és Tarsai Kft., a Kristaly-Clean Kft., valamint a
képzést lefolytatd vallalkozas a Z SZI PLUSZ Kft. Az elvarasokrol, az
igénybe vehet szolgaltatasokrol, és az elkdvetkezend 21 hdnaprél
nyujtottunk tajékoztatast a célcsoport részére, majd ebéddel zartuk
le a rendezvényt. Ez a rendezvény mar j6 alkalom volt arra, hogy a
résztvev k megismerkedhessenek egyméassal és a takaritd
cégekkel.

Képzés szakasza: 2010. julius 1 — 2011. januar 31

A 24 f s célcsoport OKJ-s takaritdé képzése 2010. julius 1-jén
kezd dott. A képzés 180 ora elméletb | és 420 dra gyakorlatbol allt,
valamint heti egy alkalommal innovativ elemként munkahelyi
gyakorlatot vezettiink be, mely soran a tanulék heti egy napot a
leend foglalkoztatoknal toltéttek, ezaltal megismerkedve a
véllalkozasok szokasaival, dolgozéival, elvarasaival. Mindez
munkahelyi gyakorlatvezet k iranyitasaval tortént, k foglalkoztak a
tanulokkal, k vezették be a munkateriletekre a célcsoport tagjait.

40



Ezt az elemet azért tartottuk nagyon fontosnak, mert a célcsoport
tagjai olyan hatranyos helyzet személyek, akik akar tébb éve nem
voltak foglalkozatva az els dleges munkaer -piacon, igy elszoktak a
munkarendt I, a mindennapos elfoglaltsagtél, a munkahelyi
szokasoktdl, és ez nagyon megnehezitheti a beilleszkedésiiket. A
munkahelyi gyakorlat altal viszont mar a képzés alatt elkezd dik a
beilleszkedés, igy amikor a tényleges foglalkoztatas kezd dik, akkor
nem idegen helyen, idegen emberek kozott kell megfelelni a
munkaltatoi elvarasoknak. Masrészt a munkaltatd szempontjabdl is
el nyds ez a megoldas, mivel igy is megnézheti a tanuldkat munka
kozben, kialakithatja véleményét a személyekr I, mely nagyban
segitheti majd a kivalasztast a képzési szakasz végén. Az oktatas
soran 0sszekovacsolodott a csoport, baratsagok alakultak, segitettek
egymasnak a tanulasban, a tételek kidolgozasat felosztottak egymas
kozott. A képzési szakasz folyaman egy résztvev morzsolédott le,
mivel egészségugyi problémai miatt hianyzasai felhalmozédtak.
Mivel a résztvev k kozott nagyon sok az alacsony iskolai
végzettséggel rendelkez személy, tdbben elkezdték ugyan a
kozépiskolat, de id kdzben kibuktak, igy kudarc élményekkel voltak
telve. A képzés alatt viszont olyan pozitiv éiményekkel gazdagodtak,
az oktatok annyira megszerettették velik a tanulast, hogy mar
tébben a tovabbtanulason gondolkoznak. A gyakorlati oktatason a
célcsoport megismerkedhetett a kézi és gépi takaritas fortélyaival. A
7 hénapos képzési szakaszban az OKJ-s takarité képzés mellett
tobb tréningen vett részt a célcsoport, melyek a kdvetkez k voltak:
személyiségfejleszt tréning, kompetenciafejleszt tréning,
palyaorientacidés és motivacios tréning, allaskeresési tréning. A
képzés, tréningek, munkahelyi gyakorlat mellett folyamatos
mentoralasban részesiltek a résztvev k, valamint igény szerint jogi,
pszicholdgiai tanacsadast, valamint bébiszitter, szocialis apolo,
gondozo segitségét vehettek igénybe. Projektiinket azért tarkitottuk
ezen elemekkel, hogy a célcsoport tagjai ne (tkdzzenek olyan
akadalyokba, melyek a projektben maradasukat veszélyeztetnék. A
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résztvev k szamara rendkiviil szokatlan volt az, hogy egy tamogato
rendszer all mogottik, nincsenek egyedil a problémaikkal, ilyet még
soha nem tapasztaltak. A vizsgakra 2011 januarjaban kerilt sor,
mely irasbeli és szobeli elméleti és gyakorlati vizsgarészekb | allt. A
célcsoport nagyon j6l szerepelt a vizsgakon, az osztaly atlaga 4,57
lett. Egy f nem tudta teljesiteni a szobeli elméleti vizsgat, mivel
egészségigyi allapota nem engedte. Szaméara a képz cég egy
kés bbi id pontban prébal vizsgaalkalmat biztositani. A csoportban
legjobban teljesit 5 f ajandékkonyvet is kapott ajandékba az
elismerésiik jeléll. Osszefoglalva a képzésr | elmondhato, hogy
nagyon jo élményeket, sikereket okozott azoknak a személyeknek,
akik kordbban nem tudtdk befejezni a kozépiskolat, nem szerettek
tanulni, sok kudarc érte ket. Januar végén a két konzorciumi
partner képvisel i, a csoportvezet Kk, munkahelyi
gyakorlatvezet kkel tortént egyeztetés utan kivalasztottak azt a 16
f t, akik az elkovetkez 15 hoénapban az  allomanyukat fogjak
névelni. Annak a 8 f nek a személye, akik nem keriiltek be a
foglalkoztatottak k6zé nem okozott meglepetést, mivel mar a képzés
ideje alatt lehetett tudni, hogy kik lesznek azok, akik vagy nem
tudnak munkat vallalni egészségigyi, csaladi okok miatt a
foglalkoztatast, vagy nem felelnek meg a foglalkoztatok
elvarasainak.

Foglalkoztatasi szakasz: 2011. februar 1 — 2012. aprilis 30

Jelenleg a foglalkoztatasi szakasz kozepén jarunk, mivel 2011.
februar 1-jén kezd dott meg a munkavégzés és 2012. aprilis 30-ig
mind a 16 f nek tartani fog. Az Emil és Tarsai Kft. 6 f , mig a
Kristaly-Clean Kft. 10 f 15 honapos foglalkoztatasat vallalta. A
projektrésztvev k tobb munkateriileten tevékenykednek, szinte
mindenki kapott sajat teriiletet, melynek tisztasagaért felel. A
foglalkoztatasi szakasz kezdete 6ta a foglalkoztatonak sikerilt egy U;
intézmény takaritasat is megnyernie, s ennek a munkateriletnek a
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takaritasara 3 f t valasztottak ki a projektrésztvev k kozil, és
egyikiket csoportvezet nek tették meg. Ez is mutatja, hogy
elégedettek a célcsoportunk munkdjaval a foglalkoztatok. A februar
Ota tartd id szakban egy f Iépett ki k6z0s megegyezéssel az egyik
foglalkoztatotol, t sikeriilt potolnunk egy masik résztvev vel, aki
nagyon orilt a lehet ségnek.

A 24 OKJ-s takarito képzésen részt vett célcsoporttagbol a 2 takaritd
cég 16 f 15 hénapos foglalkoztatasat vallalta. Viszont azon
személyeknél is j6 eredményeket konyvelhetiink el, akik nem
kerlltek be a 16 f kozé. 1 f gyermekével GYED-en van, 2 f
egészségigyi problémak miatt nem tudta vallalni a foglalkoztatast,
viszont a tébbi 6 f nek sikerilt elhelyezkednie a képzést kdvet par
hénapon beliil.

A foglalkoztatasi szakaszban is folyamatos mentoralast biztositunk a
célcsoportunk szamara, ezen kiviil a foglalkoztatoknal patrénusok
segitik a zokken mentes beilleszkedést. Ezzel probaljuk el késziteni
a célcsoport projektr | valé levalasat. Emellett ebben az id szakban
is szlikség szerint igénybe vehetik a résztvev k a jogi, pszicholdgiai
tanacsadast, illetve a bébiszitter, szocialis gondozd, apold
segitségét. A célcsoport tagjai helyi, illetve helykozi bérletet kapnak
minden honapban a foglalkoztatoktél, mely szintén segiti a hatranyos
helyzetukb | valo kilabalast.

Zaras: 2011. februar 1.- marcius 31.

Projektiink zaré szakaszaban zaré rendezvény megszervezését és
lebonyolitasat, valamint disszeminaciés kiadvany készitését
tervezzilk, melyben beszamolunk a projekt eredményeir |, a
konzorciumi partnerek egylttm kodéseér |, a program
megvaldsitasanak id szakardl. A kiadvanyunkban értékeljik a 24
hénap teljes id szakat, sikerességét, hibait, tapasztalatait annak
érdekében, hogy tovabbi adaptacios alapként szolgalhasson kés bbi
foglalkoztatasi projektek tervezéséhez.
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1. sz. melléklet - Az MSKSZMSZ f  bb projektjei

- 1999-2000 A foglalkoztatasi céli megyei civil szervezetek
megyei szodvetségekbe valé témoritése a hatékonyabb
érdekvédelem és a stabilabb forrashoz jutas érdekében.

- 2001 Orszagos Foglalkoztatasi Kozalapitvany Szakmai

Tamogaté Rendszer (OFA SZTR)
Az Orszagos Foglalkoztatasi Kozalapitvany megbizasabdl
megvalésulé ,Szakmai Tamogatdé Rendszer” Program képzési
alprogramjat valésitottuk meg. Az SZTR feladata a civil
szervezetek er sitése, a csatlakozast kovet feladatokra vald
felkészitése. Az alkalmazott munkamédszer a projekt soran:
képzés, tanacsadas, halozatépités.

- 2002 OFA Szakmai Tamogaté Rendszer (SZTR) Az SZTR
masodik palyazati évében is sikerrel adtuk be programunkat, s
vallaltuk a tanacsadoéi program szervezését.

- 2002-2003 OFA EU-Halé6 program  megszervezése €s
lebonyolitasa. Az EU-HAal6 program célja a foglalkoztatasi célu
nonprofit szervezetek felkészitése az Europai Unidhoz valo
csatlakozasra, informéaciés kozpontok és foglalkoztatas-
fejlesztési tanacsadd halozatok kiépitésének segitségével. A
program soran kialakitott 7 régiékdzpont mellett 40 tanacsadé
dolgozott a foglalkoztatasi célu civil szervezetek fejlesztése
érdekében.

- 2003 OFA SZTR: A foglalkoztatasi céli civil szervezetek
erny szervezeteinek szakmai konzorciumaval 2003-ban is
eredményesen palyaztunk a Szakmai Tamogaté Rendszer
program megvaldsitasara, a tanacsadoéi modul koordinalasara.
Folytattuk a megkezdett munkat a 7 régié 40 tanacsadojaval.
200 szervezettel tartottuk a kapcsolatot, és kb. 100-120 (j
projekt kialakitdsdban vettiink részt tanacsadoéinkkal az orszag
valamennyi megyéjében.
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2003 ESZCSM - Foglalkoztatasi célu szakmai szervezetek
hal6zatanak fejlesztése
2003-2004 Foglalkoztataspolitikai €s Munkalgyi

Minisztérium orszagos erny szervezeteket tamogato
palyazatdban vallaltuk a Regiondlis Foglalkoztatas-fejlesztési
Civil Klubok maodszertani héatterének biztositasat,

lebonyolitasukat, valamint a Civil Foglalkoztatasi M helyben
(foglalkoztatasi célu erny szervezetek szakmai tomorulése) valé
szakért i kdzrem koddést. A program soran 14 regiondlis (két
regiondlis rendezvény régionként) civil foglalkoztatas-fejlesztési
klubot rendeztiink meg, ahol kdzel 500 szervezet vett részt.

2004 OFA EU-TREND (OFA/EUTREND/2003)

Az Eu-Halé Partnerség Program célja az volt, hogy regionalis
hal6zatok szillessenek, partnerségi rendszerek valjanak
m kod képessé és egymast tamogato, Onsegit rendszerré. A
korlatozott er forrasokkal biré civil szervezetek és a most
szervez d , még nem t keer s és tapasztalattal is csak
mérsékelten rendelkez szervezetek szaméara ezek a
partnerségi rendszerek teremthették meg az egyedili
bekapcsolédas lehet ségét az EU-s, magas min ségi
kovetelményeket diktald, komoly szakmai és pénziigyi hatteret
tételez , nagy likviditasi stabilitast elvar6 programokba. A
projekt keretében 40 megyei tanacsadd segitette kozel 250
foglalkoztatasi céla civil szervezet munkajat. Elkészilt
kiadvanyunk: ,Projektatlasz Az Europai Szocidlis Alap
Modellprojektjei”, amelyet minden partnerszervezethez
eljuttattunk. Internetes portalt alakitottunk ki a foglalkoztatasi
céli civilek szaméra (http://www.euhalo.hu), ahol mindenki
szamara hozzaférhet vé tettik eddigi partnereink bemutatkoz6
anyagat tartalmaz6 adatbazist.

2004 Az Egészséglgyi, Szocidlis és Csaladigyi
Minisztérium ,Agazati szakmai szervezetek és képviseletek
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tamogatasa” el irdnyzatdbol elnyert tamogatast szakmai
hélézatok m kddtetésére forditottuk.

2004-2005 OFA-CIVILHALO (OFA/CIVILHALO/2004) Az EU-
Halé Partnerség Program folytatasa, tanacsadoi-,
szervezetfejlesztési-, képzési-, informatikai modulok keretén
beliil. Uj, ingyenesen hozzaférhet szolgaltatasokat nydjtottunk a
foglalkoztatasi célu nonprofit szervezetek részére: Civil Tamasz
(jogi tanacsadas), Civil Terasz (nyilt, on-line féorum), EU-HaI6 —
hetente megjelen - elektronikus hirlevél, amely 300
partneriinkhdz jut el a mai napig is. 20 megyei tanacsaddnk
folyamatkovet tanacsadast nygjtott  tobb  mint 200
foglalkoztatasi célu nonprofit szervezet szaméra, havonta
megyei foglalkoztatasi klubokat tartottak, amelyen tovabbi
szervezetek is meg voltak invitalva lehet séget biztositva igy Uj
partnerségek, konzorciumok kialakulalséara.

2004-2005 A  Foglalkoztataspolitikai és  Munkatgyi
Minisztérium  altal kiirt Civil Foglalkoztatasi M hely (CFM)
munkajaban résztvev erny szervezetek tamogatasat célzé
palyazat keretében 14 regionalis (két regiondlis rendezvény
régionként) civil foglalkoztatas-fejlesztési klubot rendeztiink meg,
ahol kozel 500 szervezet vett részt.

2004-2005 Nemzeti Civil Alapprogram Civil Onszervez dés
Szakmai és Terilet Egyiittm  kddés Kollégium ahoz benyujtott
Regionalis Partnerség Program. Az Eszak-alféldi régioban
megvalésult  halézatépitési  projekt, foglalkoztatasi  céli
szervezetek szamara szervezett megyei és regiondlis kisérleti
férumokkal, rendezvényekkel, szakért i talalkozokkal.
Eszak-alféldi Regionalis Halézat (2005-2006) - Az NCA Civil
Onszervez dés  Szakmai és  Terilleti  Egyiittm kodés
Kollégiuméanal elnyert palyazati program célja egy regionalis
foglalkoztatasi forum létrehozasa, a delegalé szervezetek
meger sitése volt, tovabba a régibban m kdd nonprofit
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szervezetek és a koztik kialakult partnerségek bemutatasa egy
er forrastérkép készitésével.

2005-2006 Civil Hal6 2005 - Az OFA altal tAmogatott projekt
stratégiai célja a munka vilagahoz kot d civil szervezetek
szamara az EU-Hal6 Partnerség Program el z projektciklusai
soran létrejétt tanacsadoi hal6zat fenntartasa és m kddtetése, a
korlatozott er forrasokkal biré nonprofit szervezetek szakmai-,
modszertani hatterének biztositasa volt.

2005-2006 FORTE Regionalis modellérték program a
nonprofit foglalkoztatas fejlesztéséért. A program célként egy
regiondlis foglalkoztatasi stratégia elkészitését t zte Ki.
Partnerként régiénk mindharom megyei dnkormanyzata, illetve
munkaligyi kézpontja, valamint minden megyéb | egy-egy civil
szervezet (CSAT Egyesilet, Contact Munkarehabilitacié Kht.,
Els Nyirségi Fejlesztési Tarsasag) vett részt a program
megvaldsitasaban.

2005-2006 HEFOP-Gordiusz program soran 4 konzorciumi
partner (civil erny szervezetek) — az orszag egész teriiletén mar
m kdd , valamint szerz déskotés el tt allo — HEFOP projektek
szakmai tAmogatasat valositotta meg 3 szinten: orszagos szint

szakmai egyeztetés; teriileti koordinacios tevékenység; helyi
tanacsadéi tevékenység.

2005-2006 Szakmai Halozatfejleszt Kdzpontok program
keretében az Ifjusagi, Csaladiigyi Szocialis és Esélyegyenl ségi
Minisztérium az orszagos hatokér agazati szakmai és
érdekképviseleti szervezetek szakmai programjainak
megvaldésitasahoz nyujtott tamogatast.

Negyedik Szektor Program - A projekt célja a foglalkoztatasi
esélyek noveléséhez szilkséges tudas és készségek biztositasa
volt tartés munkanélkuliekkel foglalkozé szakemberek valamint
onkéntesek szamara. A HEFOP tamogatassal megvalositott
programban konzorciumi partnerként vett részt szervezetiink
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gyakorlatok és workshopok szervezésében, megvalésitasaban;
valamint a folyamatos disszeminacié biztositasaban.

ER Hal6zat 2006 Program - Az NCA tamogatassal megvalésuld
program célja egy regionalis foglalkoztatasi céli nonprofit
szervezeteket tomorit  forum m kodtetése, 3 megyei
partnerszervezet részvételével, onkéntesek bevonasa és az
onkéntes tevékenységek, valamint az o©nkéntesség, mint
tendencia népszer sitése volt.

EU Halé 2006 Program - Az OFA Aaltal tAmogatott projekt
stratégiai célja a munka vilagahoz kot d civil szervezetek
szamara az EU-Hal6 Partnerség Program eddigi projektciklusai
soran létrej6tt tanacsadoi halézat fenntartasa és m kddtetése, a
korlatozott er forrasokkal biré nonprofit szervezetek szakmai-,
modszertani hatterének biztositasa.

2006-2007 Szakmai Halozatfejleszt Kbdzpontok program
keretében az Ifjusagi, Csaladiigyi Szocialis és Esélyegyenl ségi
Minisztérium az orszagos hatokér agazati szakmai és

érdekképviseleti szervezetek szakmai programjainak
megvaldésitasahoz nyujtott tamogatast.
Fregatt Program — a 2007 marciusdban indult, HEFOP

tamogatassal megvalosul6 program célja 60 f szocialis
szakember és  Onkéntes szamara fejlesztéskozpontd
munkaer piaci reintegraciot generdlé alternativak tréningje és
tanacsadok képzés a tarsadalmi befogadas el segitése
érdekében. Szervezetink a CSAT Egyesilet konzorciumi
partnereként vett részt a projekt megvalédsitasaban, els sorban
disszeminacios, marketing és PR feladatok ellatasaért, weboldal
tervezésért, szerkesztésért és a bels , illetve kils
kommunikacié biztositasanak megvaldsitasaért volt felel s
egyesiiletiink.

~-Munka-kor” kozosségi modszerekkel tamogatott
allaskeresési technikdk Program 2007-2008 - a HEFOP
tamogatassal megvalésulé program célja volt, hogy 30 f
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szocialis szakember szamara kozosségi technikdkat mutasson
be és megtanitsa ezek alkalmazaséat els sorban a tartésan
munka nélkil lév kkel dolgozok koérében. Szervezetink a
Debreceni Egyetem konzorciumi partnereként a toborzasban,
népszer sitésben, a mentorokkal valé kapcsolattartasban,
koordinaciéban, kiadvany szerkesztésében és Kkivitelezésben,
valamint a disszeminacids tevékenységekben vett részt.
Nonprofit PR és marketing képzés civil szervezetekn ek —
PROMO (2007-2008) - az NCA Civil Szolgaltato, Fejleszt és
Informaciés Kollégiumanak tamogatasabdl marketing képzést
valésitottunk meg, hiszen tapasztalataink alapjan a marketing és
PR ismeretek alkalmazasa a nonprofit szervezetek életében is
nagy jelent séggel bird, de még sok szervezet esetében Uj és
ismeretlen terulet.
.Tudas a-cél” Hatranyos helyzet munkanélkiliek képzése
és foglalkoztatdsa a Balmazujvarosi kistérséghen (2  008-
2009) cimmel pélyazatot valdsitottunk meg a TAMOP 1.4.1.
program keretében. A programba 24 f héatranyos helyzet
munkanélkili személy szamara OKJ-s képzést biztositottunk két
hianyszakmaban (min sitett hegeszt , marés), majd ezt
kovet en segitettiink a célcsoport tagjainak elhelyezkedni az
els dleges munkaer piacon.
Foglalkoztatasi Egyuttm  kodések Fejlesztése az Eszak-
alféldi Régidban (2008-2010) cimmel palyazatot valésitottunk
meg az OFA ,Foglalkoztatasi paktumok tovabbm kédésének és
a foglalkoztatasi stratégidk megvalésitdsanak tamogatasa’
program keretében. Projektink f célja a szektorok kozotti
egyuttm kodés tovabbi fejlesztése, a partnerség altal
megvalésuld projektek kidolgozasa és megvaldsitasa volt az
Eszak-alféldi Régio teriiletén.
Az Orszagos Tranzitfoglalkoztatasi  Egyesulettel  valo
konzorciumi partnerségben a TAMOP 2.5.1. palyazat keretében
Véd halé  (2009-2010) cimmel civil  érdekképviseleti
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tevékenységet végeztiink. A projekt keretében a foglalkoztatasi
céla civil szervezetek érdekképviseleti tevékenységének
felmérésére, hatékonysaguk javitasara, valamint ezek
érdekében a  szervezetek orszagos  szint halozati
egylttm kodésének fejlesztésére kerult sor. Célunk a
szervezetek szakembereinek érdekképviseleti témaban val6
elméleti, gyakorlati képzése, humaner forras fejlesztése, az
érdekképviselet nemzetkdzi gyakorlatainak megismerése, U(j
tipusu intézményesilt érdekképviselet kialakitasa volt.

A 2010. aprilis 01. és 2012. marcius 31. kozétt TAMOP 2.4.3.
Tiszta Gt a munkaba cim projektinkben 24 f hatranyos
helyzet személy OKJ-s képzését valdsitottuk meg,
véllalkozasként bevont partnereink igényeihez illeszked takarito
és takaritégép kezel szakmaban. A képzésbe, a Debreceni
kistérségben él  munkaer -piaci szempontbdl hatranyos
helyzet személyek keriiltek bevonasra. A képzés id tartama
alatt a célcsoport fejl dését kulénboz készség és
képességfejleszt tréningek és munkahelyi patrénusok
segitették. A sikeresen szakmat szerzett személyek az Emil és
Tarsa Kift-nél, valamint a Kristaly-Clean Kft-nél rugalmasan
valaszthaté id pontban tortén , részmunkaid s foglalkoztatas
keretében kerlltek alkalmazasba. A foglalkoztatasi id szakban
folyamatosan nyomon kovetjuk a munkaba allt személyek
szocialis-mentélis helyzetét.

Az NCA Demokracia- és partnerség-fejlesztési Kollégiuma altal
tamogatott  ,Tampont” elnevezés projektinkben a
Berettydujfalui, a BalmazUjvarosi és a Hajdlibdszorményi
Kistérséghen halézati formaban segitettink az egyre novekv
munkanélkili rétegen allaskeresési tanacsadasokkal, szakmai
rendezvények valamint informaciés napok lebonyolitasaval. A
program  keretében  Allaskeresési  praktikak  kézikonyv
elkészitésére kerlilt sor a célcsoport részére.
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Szervezetfejlesztési és hal6zatépit tevékenységink részét
képezi a 2009 oktéberében indult Segit -Hal6 cim projektink,
melyet az Orszagos Foglalkoztatasi Kozalapitvany
tamogatasaval valdsitunk meg. Projektiink keretében orszagos
szinten 200, megyénkként 10 foglalkoztatasi céli és szocidlis
tevékenységet végz civil szervezet meger sitését végezzik 4
civil erny szervezetet tomorit konzorciumi egyittm kddés
keretében. Fejleszt tevékenységink kertében, 4 tanacsadod
m kodik kozre, akik minden megyében, havonta tartanak
tanacsadasokat, valamint folyamatosan a szervezetek
rendelkezésére allnak telefonon és e-mailes megkeresésekre is
valaszolnak. A program keretében négy témaban orszagos
roadshow keretében kerllnek megrendezésre, a civil
szervezetek m kodéséhez sziikséges ismereteket atadd
képzések, melyek a korlatozott er forrdsokkal biré nonprofit
szervezetek szakmai-, és modszertani Utmutatasokkal vald
segitését szolgaljak.
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