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Küldetésünk 
 

A Munkanélkülieket Segít�  Közhasznú Szervezetek Magyarországi 

Szövetsége közel 13 éve munkálkodik azon, hogy a munka 

világához köt� d�  nonprofit szervezetek fejlesztésével és 

munkaer� piaci szempontból hátrányos helyzet�  személyek 

felkarolásával javítsa a foglalkoztatás helyzetét Magyarországon. 

Megvalósított programjaink során már közel 1000 szervezet szakmai 

fejl� déséhez járultunk hozzá, és számos ember tért vissza 

segítségünkkel a munkaer� piacra. Eddigi eredményeinkre és 

tapasztalatainkra építve szeretnénk folytatni munkánkat – nagy 

hangsúlyt fektetve a szektorok közti együttm� ködésre, hogy egy még 

aktívabb cselekvési tervvel és stratégiával valósítsuk meg céljainkat.  

 

Kiadványunkkal célunk összefoglalni és továbbadni azon 

ismereteket, tapasztalatokat és jó gyakorlatokat, melyek hasznosak 

lehetnek a hasonló irányvonalat követ� , civil szférában 

tevékenyked�  szociális és foglalkoztatási célú civil szervezetek 

számára, tanúbizonyságot nyújtanak leend�  partnereinknek 

m� ködésünk sikerességét illet� en, és esetleg kedvet ébreszthetnek 

álláskeres� kben, hasonló projektekbe való belépésre. 
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Bemutatkozás  

 

Kiemelked� en közhasznú egyesületünk 1998-as létrehozását az 

tette szükségessé, hogy a munkanélküliek támogatását célzó 

programok mindinkább megyei és regionális keretek között 

valósultak meg, ezért országos szinten elengedhetetlenül 

szükségessé vált a szakterületen m� köd�  civilek támogatása, 

szakértelemmel való ellátása. Megalakulásunk óta célunk, hogy a 

hagyományos modellek mellett új módszerek, új szervezeti és 

munkaformák alkalmazásával országos erny� szervezeti formánkban 

segítsük a foglalkoztatás fejlesztése terén tevékenyked�  

szervezeteket. Úttör�  munkánk jelent� sen hozzájárult ahhoz, hogy 

napjainkra professzionalizálódott a hazai civil szervezetek 

munkanélküliek körében végzett szakmai tevékenysége.  

 

Szervezetünk a több éves sikeres pályázatmegvalósítás során mind 

országos, mind regionális szinten szerteágazó kapcsolatrendszert 

épített ki, így jelenleg széleskör�  partneri kapcsolatokkal 

rendelkezünk piaci, civil, önkormányzati, érdekképviseleti, pénzügyi 

és médiaterületen egyaránt. A partnereinkkel kialakított 

együttm� ködést a 2007-ben létrehozott Észak-alföldi Regionális 

Foglalkoztatás-fejlesztési Paktum létrehozásával koronáztuk meg, 

mely hosszú távú sikereink záloga.  

 

Támogatóink (OFA, NCA, ESZA Nkft, HEFOP IH, ROP IH, SZMM) 

segítségével eddigi m� ködésünk során az országos hálózatépít�  és 

–m� ködtet�  projekteken kívül szervezetünk már számos regionális 

program megvalósításában is részt vett. Programjaink célja és 

célcsoportja egyre sokszín� bb: a foglalkoztatási célú civil 

szervezetekre vonatkozó országos hálózatépít�  tevékenység mellett 

többek között munkanélküli személyek, önkéntesek és szociális 

szakemberek képzésével, pályakezd� k mentorálásával, regionális 
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foglalkoztatási stratégia készítésével, érdekképviseleti 

tevékenységgel foglalkozó projekteket m� ködtetünk. 

 

Érdekképviseleti tevékenységünk keretében szervezetünk két 

központi jelz� , véleményez�  és javaslattev�  testületnek tagja. Egyik 

a Civil Foglalkoztatási M� hely, másik a Konzultatív Tanács. Mindkét 

testület a Szociális és Munkaügyi Minisztérium kezdeményezésére 

jött létre, és a mindenkori érintett Minisztérium anyagi támogatásával 

m� ködik, mely testületeknek szervezetünk kezdett� l fogva 

folyamatosan tagja. Érdekérvényesít�  tevékenységünk célja, hogy 

tagszervezeteinken kívül minél több foglalkoztatási célú civil 

szervezet nézetét képviseljük, és közvetít�  funkciót töltsünk be a civil 

szervezetek, valamint magasabb szint�  állami szerepl� k között. 

Hosszú távon szeretnénk kiépíteni a hazai ágazati civil párbeszéd 

regionális lábait, megszilárdítva ezzel a hálózati együttm� ködés 

rendszerét. 

 

Foglalkoztatási projektjeinkben végzett tevékenységeink során elért 

eredményeink alapján az a meggy� z� désünk, hogy a hazai, ezen 

belül az Észak-alföldi Régió foglalkoztatási szintjének növelése csak 

a helyi szerepl� k aktív együttm� ködésével valósítható meg. A 2007-

2013 közötti id� szakra megfogalmazott küldetésünkben a 

foglalkoztatottak számának növelése és ezáltal a régióban él� k 

munkaer� -piaci esélyeinek javítása áll. Ennek érdekében szeretnénk 

minél több els� dleges célcsoport fejlesztését, képzését támogató 

pályázatot megvalósítani, ugyanakkor továbbra is fókuszálunk a 

foglalkoztatási célú nonprofit szervezetek fejlesztésére, valamint az 

Észak-Alföldi Regionális Foglalkoztatási Paktumunk keretében 

kit� zött célok megvalósítására is. 

 

Tevékenységünk célcsoportját illet� en m� ködésünk középpontjában 

tehát kezdetekt� l fogva a foglalkoztatási célú civil szervezetek 
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fejlesztése állt, a 2008. évben azonban nyitott szervezetünk az 

els� dleges célcsoport irányába, így jelenleg több oldalról is próbáljuk 

támogatni a magyarországi foglalkoztatási helyzetet. Nagy hangsúlyt 

kívánunk fordítani a hátrányos helyzet�  emberek számára nyújtott 

konkrét programokra és szolgáltatásokra, hiszen a szövetség 

holdudvarába tartozó több száz szervezettel és szakemberrel való 

folyamatos együttm� ködés hatására, illetve több saját sikeresen 

megvalósított projektünknek köszönhet� en jelent� s szakmai 

tapasztalatokkal rendelkezünk. Munkaer� piaci szempontból 

hátrányos helyzet�  célcsoporttal foglalkozó projektjeink közül 

kiemelked�  volt az Európai uniós támogatásból Tudás a-cél” 

hátrányos helyzet�  munkanélküliek képzése és foglalkoztatása a 

Balmazújvárosi kistérségben cím�  programunk, ahol min� sített 

hegeszt� ket és marós szakmára képeztünk embereket majd 

próbáltuk � ket reintegrálni a munkaer� piacra. Jelenleg is futó „Tiszta 

út a munkába” Innovatív atipikus foglalkoztatási program a 

Debreceni Kistérségben – TÁMOP 2.4.3. projektünk pedig még 

nagyobb horderej� , hiszen már konzorciumi partnerként is sikerült 

bevonni piaci szerepl� t, el� segítve így a célcsoport munka világába 

való biztos visszatérését. Hazai forrásból is került már támogatásra 

olyan projektünk, melyben jelent� s számú álláskeres� nek tudtunk 

segítséget nyújtani a régióban.  
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EU-Háló – Segít � -háló  

 

Szervezetünk 1998-as létrehozása óta, az alapszabályunkban foglalt 

f�  tevékenységünket kezdetekt� l a foglalkoztatási célok 

megvalósításában közrem� köd� , helyi, regionális és országos 

foglalkoztatási programokat szervez� , m� ködtet� - és 

szolgáltatásokat nyújtó közhasznú nonprofit szervezetek szakmai 

kapcsolatának fejlesztése, valamint ezen szervezetek érdekeinek 

érvényesítése képezi. 

 

Céljaink eléréséhez kiváló lehet� séget jelentett, hogy az Országos 

Foglalkoztatási Közalapítvány (OFA) 2002-ben felismerte a nonprofit 

szervezetek szerepének fontosságát, a munkanélküliek speciális 

célcsoportjainak munkaer� piacra való visszaintegrálása révén 

folytatott küzdelmes feladatban. Az OFA 2002-ben írta ki el� ször a 

foglalkoztatási célú non-profit szervezetek Európai Uniós 

felkészülését segít�  információs központok felállítására és 

foglalkoztatás-fejlesztési tanácsadói hálózat kiépítésére vonatkozó 

programját, melynek megvalósítására szervezetünk, másik két 

országos erny� szervezettel konzorciumi együttm� ködésben nyert 

lehet� séget.  

 

A konzorciumot az alábbi foglalkoztatási célú civil országos 

erny� szervezetek alkották: 

Munkanélkülieket Segít�  Közhasznú Szervezetek Magyarországi 

Szövetsége (MSKSZMSZ) 

Országos Tranzitfoglalkoztatási Egyesület (OTE) 

Munkanélküliek és Álláskeres� k Egyesületeinek Országos 

Szövetsége (MÁEOSZ)  

2002 augusztusa óta, az OFA további 5 cikluson keresztül támogatta 

a megyénként 10 foglalkoztatási célú tevékenységet végz�  

szervezet bevonásával megvalósuló EU-Háló Partnerség Programot, 
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melynek megvalósítására évr� l-évre a fent említett konzorciumi 

együttm� ködés nyert lehet� séget, 2007-t� l kiegészülve a Nonprofit 

Humán Szolgáltatók Országos Szövetsége (NHSZOSZ) országos 

erny� szervezettel. 

 

A civil szervezeteket fejleszt�  Eu-Háló partnerség programsorozat f�  

célja létrehozása óta a foglalkoztatási célú tevékenységet végz�  

szervezetek meger� sítése, módszertani segítése. Kezdetben a 

szervezetek Európai Uniós csatlakozásra való felkészítése, 

együttm� ködési hálózatok kialakítása, valamint a szervezetek által 

megvalósított jó gyakorlatok „best practice”-ek összegy� jtése és 

disszeminálása kapott hangsúlyt. Kés� bb egyre inkább a 

szervezetek professzionális m� ködésének el� segítése, a lehívható 

hazai, valamint Uniós források minél hatékonyabb felhasználása, a 

szervezetek humáner� forrásának fejlesztése, valamint a szektorok 

közötti együttm� ködés megteremtése került középpontba. 

 

A szervezetek fejlesztését minden programunkban tanácsadók 

segítségével megvalósítjuk meg, szervezetekre vonatkozó egyéni 

fejleszt�  tanácsadás segítségével, a szervezetek számára szóló 

szakmai képzések szervezésével. Munkájukat megyei foglalkoztatási 

m� helyek szervezése által, valamint online szolgáltatásokkal is 

igyekszünk hatékonnyá és eredményessé tenni.  

Tanácsadási tevékenységeinket kezdetben megyénként kett� , 20 

junior és 20 senior tanácsadóval kezdtük, hogy utánpótlást 

biztosítsunk a tanácsadói tevékenység elsajátítása érdekében. A 

pályázati források sz� külésével kés� bb már csak megyénként egy-

egy tanácsadó foglalkoztatására nyílt lehet� ségünk, jelenleg pedig 

már csak régiós szinten van lehet� ségünk tanácsadók 

alkalmazására. Programjainkat évr� l évre 200 db – megyénként 10-

10 foglalkoztatási célú tevékenységet végz�  civil szervezet 

bevonásával valósítottuk meg. A szervezetek körét fejl� dési 

ütemüknek megfelel� en igyekeztünk változtatni, a tanácsadók 
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megítélését� l függ� en a már kell�  fejlettséget és meger� södést elért 

szervezeteket minden esetben újabb, fejlesztésre szoruló 

szervezetekre váltottuk fel, azonban sosem szakítottuk meg a 

kapcsolatot a programba valaha bevont szervezetek körével – 

lehet� ségeinkhez mérten ápoljuk velük a kapcsolatokat. 

Programjaink életében folyamatosan nagy hangsúlyt kapott az 

interneten keresztül nyújtott online szolgáltatások köre, mely a 

www.euhalo.hu weboldal segítségével érhet�  el jelenleg is. Az oldal 

létrehozása óta online tanácsadást, help desk felületet, online 

fórumokat m� ködtetünk. Eseménynaptár, tárhely szolgáltatás, 

bemutatkozási lehet� ség áll a szervezetek rendelkezésére, továbbá 

folyamatosan igyekszünk ellátni a szervezeteket a szektort érint�  

aktuális hírekkel, pályázati lehet� ségekkel, közérdek�  

információkkal. A bevont szervezetek számára évek óta heti 

rendszerességgel hírleveleket küldünk. 

 

2003-ban az Eu-Háló projektet megvalósító konzorcium 

szerkesztésében jelent meg a hazai Foglalkoztatási célú civil 

szervezetek atlasza, melybe nem csak a foglalkoztatási programokat 

megvalósító szervezetek bemutatkozó anyagai kerültek be, hanem a 

foglalkoztatási szót tágan értelmezve azok is – akik a 

foglalkoztatásra való felkészítésben, készségfejlesztésben, 

tanácsadásban, információközvetítésben vállaltak szerepet a 

munkaer� piacon hátrányos helyzetben lév�  munkavállalók 

segítésére. Az atlasz kiváló lehet� séget teremtett a szervezetek f�  

tevékenységeinek és az addig megvalósított programjainak 

bemutatására, valamint arra is, hogy együttm� ködési lehet� ségek 

jöjjenek létre a szervezetek között akár szakmai értelemben, akár 

kés� bbi projektek megvalósítása során konzorciális értelemben 

egyaránt. 

 

A hazai szervezetek bemutatását követ� en 2004-ben az Európai 

Szociális Alap modellprojektjeit bemutató projektatlasz készült, mely 
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az Európai Unió tagországainak legsikeresebb ESZA támogatással 

megvalósult 120 projektjét mutatta be. Az atlaszba szerkesztett 

információs és módszertani leírások óriási segítséget nyújtottak a 

magyarországi foglalkoztatási célú civil szervezetek számára a hazai 

ESZA típusú projektek jöv� beni tervezéséhez és megvalósításához.  

2005-t� l futó programjaink során készül�  disszeminációs 

kiadványainkat CD-n elérhet�  elektronikus formában jelenítjük meg. 

2006-ban az ország hét régiójában összegy� jtött 100 hazai 

foglalkoztatási projekt leírását tartalmazó „Best Practice” gy� jtemény 

került összeállításra, 2007-ben pedig az akkor bevont szervezeti kör 

er� forrástérképét készítettük el, mely a civil szervezetek 

együttm� ködése érdekében az egyes szervezetek által felkínált 

infrastrukturális forrásokat, eszközöket, valamint a szervezetek által 

nyújtott szolgáltatásokat gy� jtötte egybe. 

 

Segít� -háló/2008/8142/7 program: 

A korábbi Eu-Háló Partnerség Programok folytatását jelenleg Segít� -

háló 2009-2012 – Foglalkoztatási és szociális feladatok ellátását 

végz�  nonprofit szervezetek szakmai meger� södését segít�  

tanácsadói hálózat m� ködtetése címmel valósítjuk meg. Segít� -háló 

programunk 2009. december 01– t� l 2012. november 30-ig tart.  

Projektünk keretében országos szinten 200, megyénkként 10 

foglalkoztatási célú és szociális tevékenységet végz�  civil szervezet 

meger� sítését végezzük 4 civil erny� szervezetet tömörít�  

konzorciumi együttm� ködés keretében. (MSKSZMSZ, OTE, 

NHSZOSZ, MÁEOSZ) 

 

A személyesen, telefonon és e-mail-ben történ�  egyéni 

folyamatkövet�  tanácsadás módszerével 4 jelent� s civil 

tapasztalattal rendelkez�  tanácsadó tevékenykedik, akik 5-5 

megyében, megyénként 10-10 szervezet számára biztosítanak 

szakmai segítséget. Egy tanácsadó egy hónapban, egy megyében 

10 szervezetnek biztosít tanácsadási szolgáltatást. Egy 
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tanácsadóhoz 5 megye tartozik, tehát havonta 50 tanácsadást 

végez. A 4 tanácsadó közrem� ködésével így egy hónapban 

összesen 200 db, a 30 tanácsadási hónap alatt pedig összesen 6 

000 db tanácsadás történik. A tanácsadás történhet személyesen, a 

megyei szinten m� köd�  20 db szolgáltatói ponton, ahol egy 

meghatározott id� intervallumban, vagy el� re egyeztetett id� pontban 

fogadja a partnerszervezeteit a tanácsadó. A tanácsadó az 

ügyfélfogadáson kívül es�  id� intervallumokban is folyamatosan a 

szervezetek rendelkezésére áll telefonon és az internetes 

segítségkér�  felületen.  

A projekt sikeressége érdekében két szinten végzünk tudásb� vít�  

tevékenységet. A projekt kezdeti szakaszában a szervezetek 

bevonásával párhuzamosan a tanácsadók felkészítésére került sor, 

a projekt id� tartama alatt pedig valamennyi szervezet számára 

szervezünk képzéseket szervezetfejlesztés, szakmai fejlesztés, 

pénzügyi tervezés és elszámolás, valamint szolgáltatásfejlesztés 

témakörökben. 

 

A tanácsadók számára szervezend�  képzési napok négy alkalommal 

interaktív ismeretátadás formájában zajlottak, míg a szervezeteknek 

szóló képzések egy-egy tanácsadó 50 szervezetének bevonásával, 

el� adások formájában történik. A projekt keretében bevonásra került 

200 szervezet részére, egy-egy tanácsadóhoz tartó öt-öt megyéb� l 

bevont szervezet számára, körforgásszer� en 4 azonos témában 

kerül sor képzések lebonyolítására. Egy tanácsadóhoz tartozó 50 

szervezet számára, tehát 4 x 1 napos képzés, a teljes 200 szervezet 

részére összesen 16 db képzés kerül megtartásra. 

 

Az ismeretb� vítést egységes tematikán alapuló, differenciált oktatási 

elemekre építjük fel. A képzések egyik célja, hogy a szervezetek 

eligazodjanak a bürokrácia útveszt� iben, emellett jogi, pályázatírói, 

közösségfejleszt� , módszertani ismereteik gyarapodjanak. 
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A program során 40 megyei foglalkoztatási m� hely kerül 

megrendezésre, melyek el� re meghatározott id� pontokban és 

helyszínen kerülnek megvalósításra. Valamennyi konzorciumi 

partner megyénkként 2 db, összesen 10 db megyei foglalkoztatási 

m� helyt szervez. A találkozók a helyi partnerségek kialakulását, 

meger� sítését segítik el� , adott esetben a helyi, kistérségi 

foglalkoztatási és szociális ügyek fejlesztésében érdekelt szerepl� k 

bevonásával együtt. Az aktuális információk átadásával, 

esetmegbeszélésekkel a konkrét szakmai együttm� ködések 

létrehozását célozzák meg. 

 

Projektünk a tanácsadói tevékenységeken kívül számos 

térítésmenetesen igénybe vehet�  on-line szolgáltatást is tartalmaz, 

melyek hatékonyan és költségtakarékos módon segítik a 

szervezetek mindennapos tevékenységét, valamint a szakmai életbe 

történ�  bekapcsolódását. A tanácsadás online színtere az évek 

során erre a célra kialakított és folyamatosan fejlesztett 

www.euhalo.hu internetes portál, melyet szervezetünk öner� b� l 

m� ködtet tovább. 

 

A programba bevont szervezetek listája, valamint a programmal 

kapcsolatos további információk megtalálhatók a www.euhalo.hu 

oldalon. 
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FORTE program - Foglalkoztatás-fejlesztés a 

Regionális Társadalom Esélyegyenl � ségéért 

 

A FORTE elnevezés�  program a Regionális Operatív Program 3.2. 

Helyi foglalkoztatási kezdeményezések támogatása intézkedés 1. 

komponensének nyertes pályázataként kerül megvalósításra.  

A 2005. szeptemberét� l – 2006. novemberéig tartó, közel 30 milliós 

Európai Uniós forrásból finanszírozott program az Észak-Alföldi 

Régióba tartozó három megyében (Hajdú- Bihar, Jász- Nagykun- 

Szolnok, Szabolcs- Szatmár- Bereg) szektorok közötti összefogáson 

alapuló, modellérték�  regionális partnerségi hálózatot hozott létre. A 

regionális együttm� ködésbe a foglalkoztatási célú nonprofit 

szervezetek mellett bevonásra kerültek a Megyei Munkaügyi 

Központok és a Megyei Önkormányzatok is.  

A program részeként a megyékben lezajlott fókuszcsoportokon 

történ�  helyzetfeltárások eredményeként elkészült a nonprofit 

szektorra vonatkozó Regionális Foglalkoztatás-fejlesztési Stratégia, 

amely megyei és regionális szükségletekre építve, a releváns 

adatokkal alátámasztva szerves részét képezte a Nemzeti 

Foglalkoztatási Akciótervnek. 

MEGVALÓSÍTÓK VOLTAK: 

- F� kedvezményezett: 

Munkanélkülieket Segít�  Közhasznú szervezetek 

Magyarországi Szövetsége (MSKSZMSZ).  

- Partnerek (civil szféra)  

- CSAT Egyesület (Hajdú-Bihar megyében) 

- CONTACT Kht. (Jász-Nagykun-Szolnok megyében) 



 

 14 

- Els�  Nyírségi Fejlesztési Társulás (Szabolcs-Szatmár-Bereg 

megyében) 

- Állami szektor szerepl� i: 

- Megyei Munkaügyi Központok  

- Megyei Önkormányzatok 

 

Az Észak-alföldi Régióban megvalósuló FORTE program célja az 

volt, hogy a létrejöv�  regionális hálózat a jöv� ben modellérték�  

kezdeményezéssé váljon más régiók számára is. A program 

Regionális Foglalkoztatási-fejlesztési Akcióterv megalkotásában 

biztosított részvételi lehet� séget azoknak a nonprofit 

szervezeteknek, akik eddig hátrányos pozícióból indultak ezen a 

területen a többi szektor intézményeivel szemben, továbbá azoknak 

a korlátozott er� forrásokkal bíró civileknek is, akik ugyan nem 

kívánnak makro-projektet lebonyolítani, viszont biztosítani szeretnék 

szervezetük folyamatos humán er� forrását, jelent� sen javítva ezzel 

életesélyeiket.  

A program elemeként 2006. januárjában indult egy 6 alkalmas 

gyakorlatorientált képzés, melynek megfogalmazott célja volt 

felkészíteni a régió nonprofit szervezeteinek képvisel� it a 

foglalkoztatás-fejlesztési tevékenységbe való bekapcsolódásra, 

stratégiai tervezésre, az együttgondolkodást megalapozó szemlélet 

er� sítésére, a helyzetfeltárásban való részvétel lehet� ségének 

biztosításával.  A képzés elméleti jellegével párhuzamosan 

gyakorlati alkalmazásként megyénként fókuszcsoportokban 

ismerhették meg egymást és a stratégiaalkotás folyamatát a 

résztvev� k. Az elméleti és gyakorlati alapok elsajátítása után a 

megszerzett tudásanyagot megyei és regionális fórumokon 

hasznosíthatták a szervezetek képvisel� i. A fórumok célja az volt, 

hogy széleskör�  nyilvánosságot és részvételt biztosítsanak a 

foglalkoztatási célú civil szervezeteknek, illetve az állami és piaci 

szerepl� knek együttgondolkodásra késztetve � ket. A fórumok 
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lehet� séget biztosítottak továbbá arra, hogy a résztvev� k 

hozzászólásaikkal, véleményeikkel, javaslataikkal bekapcsolódjanak 

az Észak-Alföldi Régió nonprofit foglalkoztatás-fejlesztési 

stratégiájának tervezési folyamatába.  

A felkészült civilek részvételével zajló megyei és regionális fórumok 

eredményeképp ajánlások születtek, melyek a stratégiai tervezés 

folyamatában elsajátított elméletekre, a korábbi statisztikai adatokra 

és dokumentumokra épültek. A fórumok résztvev� i mindkét 

szektorból jelen voltak: a megyékb� l civil szervezetek képvisel� i, a 

képzésbe bevont szervezetek képvisel� i, a megyei önkormányzatok 

és munkaügyi központok civil referensei, valamint piaci szerepl� k. A 

fórumok tapasztalatait, és a stratégiaalkotásban való civil részvételt 

összegz�  ajánlásokat felhasználva szakért� k bevonásával került 

megírásra a nonprofit szektorra vonatkozó Regionális 

Foglalkoztatás-fejlesztési Stratégia (Akcióterv). 

A Regionális Foglalkoztatási Stratégia, Akcióterv olyan dokumentum, 

amely egy dinamikus fejl� dési folyamat eredményeként jött létre a 

nonprofit foglalkoztatás-fejlesztés területén: 

- hozzájárul a tervezési-megvalósítási feladatok hatékony 

végrehajtásához,  

- a regionális nonprofit foglalkoztatás-fejlesztési ajánlások 

szakmai háttér-dokumentumként további tárgyalásokhoz nyújt 

segítséget,  

- megalapozza a régiónkénti forrásallokáció és a projekt 

kiválasztási kritériumok indoklását, 

- regionális (a megyénkénti és megyék közötti) közös cselekvések 

sorozata, 

- a fennálló foglalkoztatáspolitikai koncepció megfelel� bbé tételére 

irányuló egységek folyamata, 
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- a nonprofit szektor foglalkoztatási ágazatán belüli változások 

(fejlesztések) generálására történ� , közös érdekek, igények, 

szükségletek mentén kiválasztott nonprofit szervezetek 

összefogására tett kezdeményezések munkafolyamata, 

- a nonprofit szervezetek foglalkoztatási potenciáljának növelése 

érdekében tett átfogó, szektorok közötti együttm� ködésen 

alapuló feladatorientált, motivációt er� sít�  koncentrált 

tevékenységek láncolata. 

A program záró akkordjaként a projekt résztvev� i közösen 

létrehozták az Észak-alföldi Régió Nonprofit Foglalkoztatás 

Fejlesztési Paktumát. 
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Észak-alföldi Régió Nonprofit Foglalkoztatás 

Fejlesztési Paktum  

 

2006. december 31.-én lezárult a szövetségünk által f� pályázóként 

megvalósított ROP 3.2.1. FORTE „Regionális modellérték�  program 

a nonprofit foglalkoztatás fejlesztéséért” cím�  projektünk. Ezen civil 

kezdeményezéssel induló, szektorok közötti együttm� ködést 

megvalósított program keretében elkészült a régió helyzetfeltárására 

épül�  nonprofit foglalkoztatás fejlesztési stratégia. Az Észak-alföldi 

Régióban tevékenyked�  foglalkoztatási célú civil szervezetek 

körében készült felmérés alapján a foglalkoztatási szint növelésében 

érdekelt régiós szerepl� k összefogása érdekében, szervezetünk, az 

Észak-alföldi Régió Nonprofit Foglalkoztatás Fejlesztési Paktumának 

létrehozását kezdeményezte. 2007. tavaszától megkezd� dtek az 

egyeztetések a regionális paktum kereteinek megteremtésére. A 

ROP projekt keretében kit� n� en együttm� köd�  foglalkoztatási 

partnerség tagjai fontos feladatuknak tekintették a partneri kör 

szélesítését, hogy a nonprofit szervezetek által megvalósított 

fejlesztési programokba az állami szektor szerepl� i, képz�  

intézmények, valamint a fejlesztési hálózatok és a piaci szektor 

szerepl� i is képviseltessék magukat,  s ezáltal egy széles kör�  

szakértelemmel rendelkez�  partnerség dolgozzon együtt a 

meghatározott fejlesztési irányok megvalósításában. Miután jelent� s 

szervezeti körrel b� vült a formálódó partnerségben közrem� köd�  

szervezetek száma, 2007. szeptember 01-én 9 szervezet aláírásával 

megalakult a paktum. 

 

A paktumot a Munkanélkülieket Segít�  Közhasznú Szervezetek 

Magyarországi Szövetsége, a CSAT Egyesület a Hátrányos 

Helyzet�  Rétegek Munkaer� piaci Csatlakozásáért, a Contact 

Munkarehabilitáció Kht., az Els�  Nyírségi Fejlesztési Társaság, az 

Észak-alföldi Regionális Munkaügyi Központ, a Szabolcs-Szatmár-
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Bereg Megyei Önkormányzat, a Debreceni Regionális Képz�  

Központ és a Debreceni Egyetem Szociológia és Szociálpolitika 

Tanszéke , valamint a Hajdú-Bihar Megyei Önkormányzat kötötte 

meg. A paktum részét képezi továbbá azon 70 szervezet támogató 

nyilatkozata is, akik a megvalósításban szerepet vállalnak.  

 

A paktum a térség foglalkoztatás fejlesztésének érdekében 

meghatározó szerepet betölt�  szervezetek szerz� désben rögzített 

önkéntes összefogásával jött létre azzal a céllal, hogy kereteket 

biztosítson, célokat jelöljön ki és cselekvési programokat dolgozzon 

ki a munkaer� piac szerepl� inek összefogására, az együttm� ködés 

feltételeinek megteremtésére, a partnerség gyakorlatának 

ösztönzésére, valamint a partneri együttm� ködésen alapuló 

projektek tervezésében és megvalósításában való részvételre. A 

közös tevékenység legf� bb iránya a régió munkaer� -piaci 

helyzetének javítása, s ezáltal az életmin� ség kedvez�  irányú 

változásának el� segítése. 

 

A Munkanélkülieket Segít�  Közhasznú Szervezetek Magyarországi 

Szövetsége a Foglalkoztatási paktum továbbm� ködtetésének 

támogatása érdekében 2007. decemberében pályázatot nyújtott be 

az Országos Foglalkoztatási Közalapítványhoz. Az OFA kuratóriuma 

2008. március 31-i ülésén támogatásban részesítette a pályázatot, 

így a paktum menedzsment szervezete megkezdhette a projektben 

vállalt feladatok megvalósítását. 

 

A projekt során kialakításra került egy olyan adatbázis, amely 

megjelenítette a régió 27 kistérségében megtalálható foglalkoztatás 

fejlesztésben érdekelt szerepl� ket, továbbá a foglalkoztatási fórumok 

megszervezése, valamint az érdekelt szervezetekkel történ�  közös 

eszmecsere sikeres projekteket, jól m� köd�  közös társulásokat 

eredményezett. Az Észak-alföldi Régió Nonprofit Foglalkoztatás 

Fejlesztési Paktuma az internetes kommunikáció el� nyeit 
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maximálisan kihasználva rendkívül látogatott On-line fórumokat is 

szervezett, amelyek nagyban hozzájárultak a sikeres m� ködéshez.  

 

A Paktum átfogó céljának megvalósulását el � segít �  specifikus 

célkit � zések:  

1. A civil szervezetek társadalmi szerepvállalásának növelése, a 

közfeladatok hatékony ellátása a nonprofit szerepl� k részvételével. 

Ez a specifikus cél arra irányul, hogy a kistérségi és helyi szint�  

foglalkoztatási, szociális, egészségügyi, alapfokú-, feln� ttképzési és 

más nevelési-oktatási közszolgáltatások kiszélesedjenek, min� ségük 

és összehangolt szervezettségük javuljon a civil szervezetek e 

területen történ�  szerepvállalásának növekedésével. 

 

2. A foglalkoztathatóság javítása a nonprofit szervezetek nyújtotta 

szolgáltatások biztosításával. Az Észak-alföldi Régió munkaer� -piaci 

helyzete rendkívül negatív képet mutat, mivel a versenyképesség 

növekedésével, a munkaer� piac kedvez�  irányú változásával a 

hátrányos helyzet�  célcsoportok nem integrálhatók az els� dleges 

munkaer� piacra, mert tartós munkanélküliségüknek köszönhet� en 

nem felelnek meg a versenyszféra által el� irt munkavállalói 

követelményeknek. A foglalkoztathatóságuk javítása csak egy 

komplex integrációs program keretében érhet�  el, mely magában 

foglalhatja a feltárást, motiválást, tanulási és munkavállalási 

készségek fejlesztését, kapcsolatépítést, konfliktuskezelést, 

munkatapasztalat szerzését s számos egyéb szolgáltatást. Jelen 

specifikus cél e speciális szolgáltatások elterjesztését, széles körben 

való hozzájutását, rendszerbe szervezését segíti el� . A 

szolgáltatások kiszélesítésével lehet� ség nyílna preventív és 

korrektív szolgáltatások szervezésére, az ágazatok között átnyúló 

szolgáltatások biztosítására, mely a legalkalmasabb a halmozott 

hátrányok kezelésére. 
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3. A munkaer� -piacon hátrányos helyzet�  személyek társadalmi és 

foglalkoztatási integrációjának el� segítése. A gazdasági válság 

hatására a munkanélküliség óriási méreteket öltött. A foglalkoztatási 

célú civil szervezetek a másodlagos munkaer� piac kiépítésével és 

szélesítésével két módon kapcsolódhatnak a piachoz és er� síthetik 

az érintett személyek társadalmi és munkaer� -piaci integrációját. 

Egyrészt, mint szolgáltatás nyújtók a munkaer� piac célcsoportjai 

részére (lásd 2. sz. specifikus célt), másrészt, mint piaci szerepl� k, 

akik terméket állítanak el� , és szolgáltatásokat kínálnak a piac 

számára. A másodlagos munkaer� piac kiépítése és ezáltal a 

munkahelyek számának b� vítése lehet� vé teszi a kevésbé 

versenyképes munkavállalók számára is a munkaer� -piaci és 

társadalmi aktivitás megtartását, valamint a szociális gazdaság felé 

er� síti a munkavállalók önállóságát. A szociális gazdaság, mint 

közösségi vállalkozási forma átmenetet jelent az els� dleges és 

másodlagos munkaer� -piac között, s amellett, hogy biztosítja a 

résztvev� k számara a munkajövedelmet, növeli a társadalmi 

összetartozás tudatát. Az aktivitás fenntartása, a munkavállalói 

készségek fejlesztése nyitottá teszi az els� dleges és másodlagos 

munkaer� piac határait, s javítja a korábban munkanélküli személyek 

munkaer� -piaci és társadalmi integrációjának esélyeit.  

 

4. Az Észak-alföldi Régióban m� köd�  foglalkoztatási célú civil 

szervezetek területi különbségének mérséklése. A régióban 

tevékenyked�  nonprofit szektor komoly strukturális átalakuláson 

ment át az elmúlt évtizedben, viszont a m� ködése alapvet� en még 

mindig a megyeszékhelyekhez köt� dik. A foglalkoztatás b� vítése 

érdekében kiemelten szükséges a megyeszékhelyeken kívüli 

foglalkoztatási célú civil szervezetek meger� sítése, mivel így lehet 

hatékonyan el� segíteni a helyi, tartós munkakeres� k és a hátrányos 

helyzet�  társadalmi csoportok munkaer� -piaci reintegrációját, mely  

hármas célt szolgál. Egyrészt fontos foglalkoztatáspolitikai cél, mert 

ezáltal növelhet�  a foglalkoztatottság, és a munkával szerzett 
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jövedelem aránya a passzív ellátás mellett. Másfel� l fontos 

munkaer� -piaci cél, mert alapfeltétele a munkavégz�  képesség 

meg� rzésének, valamint a feketepiac visszaszorításának, s harmad 

fel� l alapvet�  társadalmi, szociális cél is, mivel közös érdekünk, hogy 

ne legyenek "elkallódott", sodródó emberek, és ne termel� djenek 

újra generációk között az állástalansággal járó szociális problémák. 

A fenti célok érdekében, olyan kistérségi szint� , a nonprofit szektor 

aktív közrem� ködésével m� ködtetett ösztönzési rendszer és 

szolgáltatási háló kialakítása szükséges, amelynek segítségével a 

tartós munkanélküliség kialakulása megakadályozható, illetve 

el� segítheti a már tartósan munkanélkülivé vált személyek 

visszasegítését a munkaer� piacra.  

 

Az Észak-alföldi Régió Nonprofit Foglalkoztatás Fejlesztési Paktuma 

ezen célkit� zések mentén haladva folyamatosan munkálkodott a 

térség munkaer� -piacának fejlesztéséért. Tevékenységünknek 

köszönhet� en számos hosszú távú, virágzó munkaer� -piaci 

együttm� ködés alakult ki. Ezek az együttm� ködések új munkahelyek 

teremtésével hozzájárulnak a térség stabilizálódásához, és a termel�  

illetve a szolgáltató tevékenységek fejl� déséhez. 
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MENTOR Program 

 

Az Országos Foglalkoztatási Közalapítvány (OFA) támogatásával, 

az országban közel 180 humánszolgáltató civil szervezet nyerte el a 

jogot fiatal munkavállalók foglalkoztatási támogatására 2006. május 

1. és 2007. december 31. között, annak érdekében, hogy a 

szervezetek fiatal, érettségivel rendelkez� , szakképzett illetve 

diplomás regisztrált álláskeres� k alkalmazásával képessé váljanak 

foglalkoztatási kapacitásaik meger� sítésére, felkészüljenek a 

közfeladatok hatékony ellátására, valamint az EU-s források 

lehívására. 

 

Annak érdekében, hogy a fiatal munkavállalók minél könnyebben 

beilleszkedjenek a civil szervezetekhez, valamint sikerüljön tartós 

együttm� ködést kialakítaniuk az ottani munkatársakkal egy felkészült 

szakemberekb� l álló Mentor Hálózat m� ködött közre. Ennek a 

mentor hálózatnak a vezet� je és koordinálója volt az MSKSZMSZ. 

A Mentor Hálózatot m� ködtetésében konzorcium partnereink: 

Nonprofit Humán Szolgáltatók Országos Szövetsége (NHSZOSZ) 

Munkanélküliek és Álláskeres� k Egyesületeinek Országos 

Szövetsége (MÁEOSZ) 

Országos Tranzitfoglalkoztatási Egyesület (OTE) 

 

A Mentor Hálózat 7 regionális mentor közrem� ködésével 

folyamatkövet�  tanácsadással, mentorálással és képzésekkel 

nyújtott segítséget a program el� készít�  és foglalkoztatási 

szakaszában. A mentorok a szervezeteknél tett helyszíni 

látogatások, valamint az el� re meghatározott id� pontban és 

helyszínen lebonyolított egyéni, vagy csoportos tanácsadások 

alkalmával segítséget nyújtottak a szervezeteknek a humáner� forrás 

fejlesztésükre elnyert pályázati források hatékony felhasználásában, 

valamint a sikeres emberi-er� forrás fejlesztés érdekében, az új 
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munkatársak kiválasztásában, fogadásában, motiválásában, hogy a 

továbbfoglalkoztatás sikeres legyen minden érintett szervezet 

esetében. A humáner� forrás-fejlesztés területén jártas mentorok 

mind a szervezetek kapcsolattartóinak, mind az új munkatársak 

részére egyéni - folyamatkövet�  tanácsadást tartottak, melyekr� l a 

www.civilmentor.hu weboldalon, elektronikusan is hozzáférhet�  

adatlapokat készítettek. Az adatlapokon rögzítésre kerültek a feltárt 

szervezeti problémák, a megoldandó kérdések, valamint a 

megoldási javaslatok. A www.civilmentor.hu honlap továbbá partner 

portál funkciókat biztosított a humánszolgáltató civil szervezeteknek, 

melyek megkönnyítették információs, kommunikációs, valamint 

kapcsolati rendszereik kialakítását. 

 

A mentori tevékenység mellett a szervezetek humáner� forrás-

fejlesztését egy differenciált elemekb� l álló képzéssorozat is 

segíttette, melyet mind a 7 régióban egységes tematika alapján a 

szakmai konzorcium valósított meg. A képzést megel� z� en 

igényfelmérés segítségével kerültek feltárásra azok az 

intézményfejlesztési irányok, amelyek a rendszerszemlélet� , 

hatékony forrásfelhasználást segít�  kérdéseket érintették a 

kedvezményezett szervezeteknél. A felmerül�  kérdések alapján a 

projektet m� ködtet�  következ�  irányvonalak mentén került sor az 

oktatásra. A képzések f�  témakörei a következ� k voltak: szakmai 

fejlesztések, szervezeti kérdések, valamint pénzügyi feladatok a civil 

szervezetek esetében. 
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VÉD� HÁLÓ - Érdekképviseleti szervezetek 

kapacitásának fejlesztése 

TÁMOP-2.5.1-07/1-2008-0161 
 

Az Országos Tranzitfoglalkoztatási Egyesület (OTE) és a 

Munkanélkülieket Segít�  Közhasznú Szervezetek Magyarországi 

Szövetsége (MSKSZMSZ) közösen valósította meg TÁMOP-2.5.1-

07/1-2008-0161 „Véd� háló” elnevezés�  projektjét 2009. január 1. és 

2010. június 30. között. A projekt 2010. augusztus 31-ig 

meghosszabbításra került. A projekt f�  célkit� zése a foglalkoztatási 

célú civil szervezetek érdekképviseleti tevékenységének felmérése, 

hatékonyságának javítása volt, ennek érdekében a szervezetek 

országos szint�  hálózati együttm� ködésének fejlesztésére került sor. 

Célunk volt továbbá a szervezetek szakembereinek érdekképviseleti 

témában való elméleti, gyakorlati képzése, humáner� forrás 

fejlesztése, az érdekképviselet nemzetközi gyakorlatainak 

megismerése, új típusú intézményesült érdekképviselet kialakítása. 

A projekt célcsoportját azok a civil szervezetek alkották, amelyek 

Magyarországon szakmai, ágazati jellegük alapján foglalkoztatási 

célú szervezetként definiálják önmagukat, és ilyen jelleg�  

tevékenységet végeznek, vagy a jöv� ben terveznek végezni. 

A hálózat létrejöttét követ� en e-learning módszerrel valósult meg a 

projekt képzési programja melynek eredményeként országos szinten 

121 civil szervezet képvisel� i vettek részt az ismeretátadásban, ahol 

többek között a projekt kulcsszakért� i érdekképviseleti témában 

tartottak el� adásokat. A találkozások alkalmával a résztvev� k 

feldolgozták a gyakorlati lépéseket, tapasztalatokat, emellett online 

formában juthattak hozzá tananyagokhoz hat témakört érint� en, 

amelyek a következ� k voltak:  

·  Érdekérvényesítés és lobbi 
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·  Helyi érdekképviselet 

·  Kistérségi érdekvédelem 

·  Megyei érdekvédelem 

·  Regionális érdekérvényesítés lehet� ségei 

·  Országos érdekvédelem lehetséges formái  

A képzés konzultációs részét képezték a személyes és az On-nline 

kontakt alkalmak, melyek során nagy szerepet játszottak a webes 

fórumok, ahol a kulcsszakért� k válaszoltak a résztvev� k által feltett 

kérdésekre. A képzésnek, a projekt saját weboldala a 

www.orszagosvedohalo.hu adott otthont, ahonnan a tananyagok, a 

m� helymunkák tapasztalatai valamint egyéb kapcsolódó anyagok 

bárki számára, bármikor letölthet� k, megtekinthet� k.Az országos 

szint�  hálózatban a konzorcium, valamint annak kulcsszakért� i és a 

hálózat tagjai közötti információáramlást és kapcsolattartást hét 

regionális szakért�  segítette, akik valamennyien sokéves 

tapasztalattal rendelkeznek munkaer� -piaci programok tervezése, 

megvalósítása terén. A konzorcium a megvalósítással 

párhuzamosan kutatást végzett, amelyben a hazai foglalkoztatási 

célú civil szervezetek érdekképviseleti tevékenységeinek helyi, 

megyei, kistérségi, regionális, országos téren végzett felmérésére, 

hazai és külföldi érdekképviseleti modellek m� ködésének 

vizsgálatára, valamint az állami szociális-munkaügyi szervezetekkel 

való együttm� ködés lehet� ségének feltérképezésére került sor. A 

projekt megvalósulásával a konzorciumi partnerek és a részt vev�  

civil szervezetek egy új típusú érdekképviseleti együttm� ködést 

hoztak létre. E tevékenység eredményeként lehet� vé válhat egy 

olyan hálózat m� ködése, amelyben a foglalkoztatási célú civil 

szervezetek érdekképviselete a jelenleginél hatékonyabban valósul 

meg. Az érdekképviseleti tevékenység a hálózatba bevont 

szervezetek érdekeinek érvényesítésére irányult az állami 

munkaügyi szervezetekkel folytatott párbeszédbe valamint a 

forrásosztó szervezetekkel való társadalmi egyeztetésben. 
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„PROMO Program”  
 

NCA-CIV-07-A-0240 

 
Az MSKSZMSZ civil szervezetek számára szóló képzéseket több 

évig csak a tanácsadásra és mentorálásra épül�  programjaink (ld. 

Eu-Háló programsorozat, Civil Mentor Program, Segít� -Háló 

program) keretében valósítottunk meg, azonban 2007 októberében 

önálló képzési program megvalósítására is vállalkoztunk.  

 

PROMO 2007 néven NCA támogatással 2007.10.01. – 2008. 05. 31. 

között marketing kommunikáció képzést valósítottunk meg. A 

speciálisan az Észak-alföldi régióban m� köd�  civil szervezetek 

számára szóló marketing ismereteket oktató programunk 

létszükségletét a nonprofit szektor életében megváltozott 

profilmódosulások hívták életre. Mindennapi m� ködésünk során azt 

tapasztaltuk, hogy a civil szervezeteknek fennmaradásuk érdekében 

egyre inkább szükségük van arra, hogy a pályázati programjaikon 

kívül saját portfóliót és piacképes, eladható szolgáltatásokat 

alakítsanak ki.  A szolgáltatás-fejlesztés és a versenyképesség 

szempontjából napjainkban a nonprofit szervezetek 

szolgáltatásainak ismertté tételéhez és népszer� sítéséhez 

méginkább fontos a megfelel�  és hatékony marketing eszközök 

megtalálása és rendszeres alkalmazása.  

 

Képzésünket 15-20 f�  bevonásával, kiscsoportos formában 

valósítottuk meg. A toborzáskor az Észak-alföldi Régió nonprofit 

szervezeteit kerestük fel képzési felhívásunkkal. A kiválasztáskor 

arra törekedtünk, hogy a jelentkez� k közül lehet� ség szerint minden 

szervezet legalább egy munkatársa részt vehessen a képzésen, így 

minél több szervezet fejleszthesse elméleti marketing ismereteit és 

azok gyakorlati alkalmazását. A képzés és a m� helymunka 
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Debrecenben valósult meg, azonban a vidéki résztvev� k számára 

útiköltség-térítést biztosítottunk, ezzel is el� segítve részvételüket. 

A konkrét képzés 2008. január 1. – március 31. között zajlott, 10 x 8 

óra id� tartamban, két napos blokkokban. Ezt követ� en 2008. 

áprilisában 10 órás id� keretben, m� helymunka formájában, 

szakember moderálása mellett a képzés során elsajátított nonprofit 

marketing ismeretek alkalmazására került sor a gyakorlatban. 

A 80 órás elméleti szakasz keretében, a témában nagy tapasztalattal 

rendelkez� , felkészült oktatók segítségével nyílt lehet� ség a 

szükséges ismeretek elsajátítására. Az elméleti képzés során a 

képz�  kiscsoportos keretek között, az alapvet�  ismeretek 

elsajátítása után a gyakorlatban konkrétan hasznosítható marketing 

eszközök megismerésére koncentrálva az alábbi tématerületek 

mentén adott piacképes tudást a szervezetek munkatársainak: 

- Marketing alapfogalmak 

- Stratégiai tervezés 

- Marketing menedzsment 

- Hatékony ügyfélszolgálat 

- Marketing kommunikáció 

- Arculatépítés és webdesign 

 

A képzési létszám lehet� vé tette a képz�  számára, hogy kis 

csoportban dolgozzanak, gyakorlatias, interaktív módszereket 

alkalmazzanak, s így a résztvev� k is könnyebben megoszthatják 

egymással korábbi ismereteiket, tapasztalataikat. A képzést 18 f�  

fejezte be sikeresen, akik a képzési program sikeres teljesítésér� l 

tanúsítványt kaptak. 

 

A program során elhangzott ismeretekb� l tananyagfejlesztés valósult 

meg. Nonprofit marketing és kommunikáció címmel nyomtatott 

kézikönyvet szerkesztettünk. A nyomdai terméken kívül elektronikus 

CD formában is elérhet� vé tettük az anyagot a civil szervezetek 

részére, továbbá ezen formában széles körben is terjesztettük 
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partnerszervezeteink között. A könyv a marketing tudományát 

fordítja le a civilek nyelvére, hogy ezáltal nyújtson segítséget a 

nonprofit szervezeteknek és munkatársaiknak abban, hogy PR és 

marketing ismereteik megfelel� ek legyenek, s így minél több partner 

és ügyfél ismerhesse meg tevékenységüket és szolgáltatásaikat.    

Szervezetünk kiemelt célja, hogy akkreditált feln� ttképz�  

intézménnyé váljunk. Ennek érdekében 2011-ben akkreditáltattuk 32 

óraszámú Álláskeresési technikák képzés elnevezés�  képzési 

programunkat.  

 

2011-ben Civil Tudástár címmel nyertünk el képzési pályázatot NCA 

forrásból, melynek keretében pályázatírás, projektmenedzsment, 

civil jogi és pénzügyi ismeretek valamint civil szervezetek 

marketingkommunikációja témában szervezünk képzést 60 órás 

id� keretben. Ezen képzési programunkat szintén akkreditáltatni 

kívánjuk.   
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„Támpont” 
 

NCA-DP-09-A-0096 

 

Szervezetünk, „Támpont” elnevezés�  programja keretében, 

2010.02.01 – 2010.05.31. között havonta 50 órás id� keretben 

álláskeresési tanácsadást m� ködtetett Balmazújvároson, 

Hajdúnánáson és Berettyóújfaluban.  

A projektben együttm� köd�  partnereink: 

 

- Munkanélküliek és Álláskeres� k Egyesülete Balmazújváros 

- Bihari Szabadm� vel� dési és Népf� iskolai Egyesülettel 

- Okkal - Más - Okkal Ifjúsági Egyesület 

A Nemzeti Civil Alapprogram támogatásával megvalósult pályázati 

program keretében zajló tanácsadások, a munkaer� piacról kiszorult, 

illetve az oda még be nem került munkavállalók sikeres 

elhelyezkedését segítették el� , olyan személyre szóló szolgáltatások 

által, ahol a "képessé tevés", mint cél szerepelt a munkanélküliekkel 

való foglalkozásban. 

A támogatás id� szakában az álláskeresési tanácsadást 327 f�  vette 

igénybe, akik közül a szolgáltatásunkat visszatér� ként is igénybe 

vev� k száma: 68 f�  

 

A tanácsadás f� bb részei: 

   - célállás meghatározás 

   - állásinformációs források összegy� jtése 

   - munkáltatók alkalmazási eljárásainak és munkavállalók 

álláskeresési szokásainak összevetése 

   - önéletrajz, kísér� levél, motivációs levélírás 

   - telefonálási technikák elsajátítása 

   - felvételi interjúra való felkészítés 
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 A szolgáltatás sikerét hivatott bizonyítani az a nagyszer�  tény, hogy 

a program zárásáig 19 f�  jelezte, hogy a program által nyújtott 

szolgáltatások közvetlen hatására sikerült elhelyezkednie a 

munkaer� piacon, ami napjaink gazdasági helyzetét, valamint a 

tanácsadások helyszínéül szolgáló települések gazdasági 

adottságaihoz viszonyítva igen nagy számnak mondható. A projekt 

zárásaként mindhárom településen kistérségi fórum került 

megrendezésre, ahol a civil szféra képvisel� i, valamint a munkaügyi 

kirendeltségek munkatársai megismerkedhettek a program 

eredményeivel. A program végén 1000 példányban Álláskeresési 

praktikák cím�  kézikönyv került összeállításra és kiadásra, amely az 

álláskeres� k hatékonyabb elhelyezkedését segíti el� .  
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Tudás a-cél” hátrányos helyzet �  munkanélküliek 
képzése és foglalkoztatása a Balmazújvárosi 

kistérségben 
 

TÁMOP 1.4.1. – 07/1 – 2008-0094 

 

A program célja – „Tudás a-cél” 

A szükségletekhez igazodva programunkban 12-12 f�  számára a 

vállalkozások által leginkább preferált min� sített hegeszt�  és marós 

szakmák elsajátítását kínáltuk abban a biztos tudatban, hogy a két 

fémipari szakmában történ�  OKJ-s szakképzettség megszerzése 

beleilleszthet�  lesz a lekérdezettek jöv� beni terveibe. Projektünk 

2008.06.01.– 2010. 03. 31-ig tartott. 

Programunk kiemelt céljaként, a résztvev� k képzését követ� en, 

foglalkoztatásuk el� segítését határoztuk meg. Célul t� ztük ki, hogy 

az OKJ-s végzettséget sikeresen megszerzett résztvev� k számára 

fél évig garantált foglalkoztatást biztosítsunk, lehet� leg a kistérségi 

foglalkoztatási szerepl� k bevonásával. Törekedtünk arra, hogy a 

térségi munkaer� piac szerepl� i motiváltabbakká váljanak a 

hátrányos helyzet�  célcsoporttagokkal szemben.  

 

A program célcsoportja - Résztvev � k 

 

A programba 24 f� , aktív korú, alacsony iskolai végzettséggel 

rendelkez� , vagy elavult, nem piacképes szakképzettséggel 

rendelkez�  személy került bevonásra, akik a program kezdetekor a 

munkaügyi kirendeltségen regisztrált álláskeres� k, vagy tartósan 

munkanélküli személyek voltak. 

A résztvev� k korosztály szerinti összetétele 18 – 47 év között 

alakult. A programnak 1 f�  tiszacsegei, 7 f�  egyeki és 16 f�  

balmazújvárosi lakosú részvev� je volt.  
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Programunk egyes alprojektjeit a vasipari szakmákhoz köt� d�  

fantázia nevekkel láttuk el, melyet az egyes szakaszok mellett 

idéz� jelben mutatunk be.  

 

1.  Felkutatási alprojekt – „Vasgy � jtés” 

 

Programunkba motivált résztvev� ket kívántunk bevonni. A 

célcsoporttagok toborzása érdekében képzési felhívást készítettünk 

és juttattunk el a potenciális résztvev� khöz, a helyi és megyei 

partnerszervezetek, a balmazújvárosi munkaügyi kirendeltség, a 

kistérségi települések önkormányzatai és cigány kisebbségi 

önkormányzatai, valamint a családsegít�  szolgálatok segítségével. A 

szóróanyagokon kívül, plakátokat készítettünk, melyet a kistérségi 

települések forgalmasabb pontjain helyeztünk el. Élni kívántunk a 

helyi médiák (újság, rádió, televízió) által nyújtott ingyenes hirdetési 

lehet� ségekkel is.  

A képzési felhívásra jelentkez� k számára igény szerint – a kistérség 

valamennyi településén (Balmazújváros, Egyek, Tiszacsege, 

Hortobágy) csoportos tájékoztató rendezvény(eke)t szerveztünk, 

melyek során beszámoltunk programunk céljáról, az általa kínált 

el� nyökr� l, szolgáltatásokról, lehet� ségekr� l, és felvázoltuk annak 

ütemtervét is.  

 

2. Kiválasztási alprojekt – „Anyagismeret” 

 

Programunkba olyan személyeket kívántunk bevonni, akik 

rendelkeznek a képzett szakmákhoz szükséges tanulási 

képességekkel, illetve fejleszthet� ek a tanuláshoz szükséges 

kulcsképességeik. Az OKJ-s szakképzés sikeres elvégzéséhez 

elengedhetetlenül fontos volt, hogy a projekt résztvev� i megfelel�  

motiváltsággal, kognitív és olvasási készségekkel rendelkezzenek, 

megfelel�  legyen a szókincsük, emlékez�  tehetségük, észlelési és 

értelmezési képességük. A tanulási képességek méréséhez 
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pszichológus által összeállított teszteket, feladatokat vettünk 

igénybe. 

A kiválasztás során kiemelt hangsúlyt fordítottunk a résztvev� k 

tanuláshoz, munkához és önálló életútjuk alakításához szükséges 

kulcsképességek vizsgálatára. Ezek mérését szintén pszichológus 

szakember közrem� ködésével valósítottuk meg, írásbeli tesztek, 

feladatlapok valamint interjúk segítségével. 

A vizsgálatok által legjobb eredményt elért személyek közül 28 f� t 

választunk ki, akik részt vehettek a pályaalkalmassági vizsgálaton. A 

foglalkozás-egészségügyi alkalmassági vizsgálaton való részvételt 

azért tettük kötelez� vé, hogy kiderüljön, a kiválasztott résztvev� k 

megfelelnek-e a kés� bbi munkakör ellátásához szükséges alapvet�  

egészségügyi kritériumoknak. A kiválasztás alapjául szolgáló tesztek 

által legjobb eredményeket elért 24 f� t értesítettük arról, hogy 

bekerülhetnek a projekt célcsoporttagjai közé.  

 

3. Képzési alprojekt – „A-cél edzés” 

A résztvev� k kiválasztásával párhuzamosan a képz�  intézmény 

kiválasztására is sor került. A projekt költséghatékonysága, valamint 

a célcsoport tehermentesítése miatt, a kiválasztás során a Debreceni 

Regionális Képz�  Központ bizonyult a legrugalmasabbnak, mivel az 

intézmény munkatársai a résztvev� k el� képzettségeihez igazodóan 

állították össze tananyagukat, és hajlandóak voltak az oktatás 

elméleti és gyakorlati részét is Balmazújvároson lebonyolítani.  

Mivel a programba bevont célcsoporttagok alapvet� en alacsony 

iskolai végzettséggel valamint elavult szakképzettséggel 

rendelkeztek, mindenképpen szükséges volt felzárkóztató, valamint 

ismeret felújítási modul beépítése a projektbe. A felzárkóztatást az 

egyéni fejlesztési tervek alapján, a résztvev� k képességeihez 

igazodva szerveztük meg.  

A képzési blokk 2 részb� l: elméleti és gyakorlati oktatásból állt. Az 

OKJ-s szakképzés elméleti és gyakorlati részét egyaránt 
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Balmazújvároson valósítottuk meg. Az oktatás ideje alatt nagy 

hangsúlyt fordítottunk arra, hogy célcsoportunk a lehet�  

legkorszer� bb szakmai jártasságot szerezze meg, mind az egyes 

szakmák gyakorlásához szükséges elméleti ismeretek, mind a 

gyakorlati tevékenységek végzése tekintetében.  

A résztvev� k számára a szakmai oktatáson kívül csoportonként 30 

órás id� keretben számítógép-felhasználói ismeretek oktatásra, 

további 30 órában idegen nyelv oktatásra, 20 órában pedig 

környezet és természetvédelmi ismeretek oktatására került sor. 

 

4. Készség – és képességfejleszt �  alprojekt – „Fém-

megmunkálás” 

 

Annak érdekében, hogy a programba bekerült résztvev� k minél 

nagyobb hányada folyamatosan aktívan részt vegyen a programban, 

az OKJ-s képzés elméleti része alatt az esetleges kudarcélmények 

elkerülése érdekében tanulástechnikai tréningeket szerveztünk. A 

tréning során törekedtünk arra, hogy a résztvev� ket sikerélményhez 

juttassuk a helyes tanulási módszerek gyakoroltatásával, valamint 

személyre szabott tanulástechnikai tanácsokkal is segítsük 

el� menetelüket. 

A kulcsképességek fejlesztése komplex tevékenység, mely 

programunk egyik legfontosabb eszközeként funkcionált. A fejlesztés 

célja az volt, hogy a résztvev� kben olyan képességeket alakítsunk 

ki, melyek birtokában sikeresen tudnak helytállni a munka világában, 

valamint könnyebben vehetik a saját életükben felmerül�  

akadályokat, és nagyobb eséllyel oldhatják meg esetleges jöv� beni 

problémáikat. 

 

5. Foglalkoztatási alprojekt - „Lángszórás” 

 

Már a gyakorlati oktatás ideje alatt megkezdtük a résztvev� k 

munkába állási igényeinek felmérését, s ezek alapján végeztük a 



 

 35 

munkáltatók feltárását, valamint folyamatosan segítettük � ket az 

esetleges további álláskeresésben. Az önálló álláskeresésre való 

felkészítés érdekében állásmenedzseri szolgáltatást nyújtottunk a 

résztvev� k számára, valamint folyamatos egyéni álláskeresési 

tanácsadás segítségével kívántuk biztosítani, hogy a célcsoport 

tagjai képesek legyenek elsajátítani az egyéni álláskereséshez és a 

munkaer� piacon való sikeres elhelyezkedéshez szükséges 

készségeket.  

A munkaer� piacon való hatékony elhelyezkedés el� segítése 

érdekében 2 csoportban, 20 órás tréning formájában kívántuk 

felkészíteni a résztvev� ket az egyéni álláskeresésre.  

Foglalkoztatás szervez�  szakemberünk megszervezte és elkísérte 

az állásra jelentkezett résztvev� ket a munkáltatóval való felvételi 

interjúkra, konzultációs alkalmakra, ahol moderátorként 

közrem� ködhetett a beszélgetések alkalmával. A résztvev� kben 

minden esetben tudatosítottuk, hogy az önálló álláskeresés a projekt 

lezárulását követ� en már saját feladatuk lesz.  

Programunk tervezésekor együttm� ködési megállapodást kötöttünk 

egy balmazújvárosi Acéltermékgyártó Kft.-vel, melyben a cég 

vállalta, hogy a képzést sikeresen elvégz�  személyek dönt�  

többségét a képzést követ� en foglalkoztatni fogja.  Ez az elképzelés 

és együttm� ködés azonban nem jöhetett létre, mert a képzési 

szakasz végére begy� r� ztek hazánkba a világgazdasági válság 

kedvez� tlen hatásai, mely azóta is különösen érzékenyen érinti az 

acélgyártást, fémipart. Már a képzési szakaszban megkezdtük a 

foglalkoztatók felkeresését, azonban szinte semmiféle kedvez�  

ígéretet nem kaptunk arra nézve, hogy a közeli jöv� ben 

álláslehet� séget tudnak majd biztosítani célcsoportunknak. 

A program zárásakor 23 f�  – sikeresen OKJ-s végzettséget szerzett 

célcsoportunk köréb� l 11 f�  dolgozott az els� dleges 

munkaer� piacon, munkaszerz� déssel.  

6 f�  közhasznú foglalkoztatásban tevékenykedett a balmazújvárosi, 

illetve egyeki önkormányzat alkalmazásában, további 
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célcsoporttagjaink külföldön vállaltak tevékenységet alkalmi 

munkavállalói könyvvel, többen jelenleg is alkalmi munkavállalói 

könyvvel dolgoznak a kistérségben és távolabbi városokban is. 

Az eddigi visszajelzések nagyon kedvez� ek, pozitívan ítélik meg 

klienseinket a munkáltatók. A foglalkoztatók szerint motiváltak, 

elhivatottak szakmájuk iránt, pontosan, precízen végzik feladataikat.  

 

6. Pszicho-szociális alprojekt - „Er � -kovácsolás” 

A program valamennyi szakaszát pszicho-szociális tevékenységgel 

igyekeztünk bens� ségessé, emberközelivé tenni a célcsoporttagok 

számára. A projekt elején, pszicho-szociális munkatársunk 

közrem� ködésével felmértük a jelentkez� k eddigi életútját, az 

esetleges korábbi tanulmányaik során jelentkezett kudarcok okait, a 

résztvev� k érdekl� dési körét, a meglév�  beilleszkedési és 

magatartászavaraik mélységét és az egyéni motiváltság er� sségét.  

Programunkban olyan pszichés mili� t kívántunk teremteni 

résztvev� ink számára, mely el� segíti személyiségük állapotának 

stabilizálását, saját értékeik felismerését, önbizalmuk er� sítését. A 

program során folyamatosan m� ködtetett pszicho-szociális 

alprojektünkben arra törekedtünk, hogy résztvev� ink elsajátítsák a 

társadalomban mindennapos magatartásformákat, és csökkenjen 

kiszolgáltatottságuk. Mindezek érdekében tanácsadási és egyéni 

esetkezelési alkalmak, valamint személyre szabott szociális 

ügyintézés segítségével nyújtottunk támogató hátteret a 

célcsoporttagoknak. 



 

 37 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 38 

„Tiszta út a munkába” Innovatív atipikus 
foglalkoztatási program a Debreceni Kistérségben 

 
TÁMOP 2.4.3/A-09/1-2009-0004 

 

Szervezetünk 2009 novemberében nyújtotta be pályázatát a TÁMOP 

2.4.3/A-09/1 azonosítószámú felhívásra. A felhívás hátrányos 

helyzet�  munkanélküli személyek atipikus formában történ�  

képzésér� l és foglalkoztatásáról szólt. Pályázatunk megírásakor a 

végéhez közeled�  TÁMOP 1.4.1 azonosítószámú projekt 

eredményeit, tapasztalatit, tanulságait próbáltuk felhasználni annak 

érdekében, hogy minél gördülékenyebben megvalósítható pályázatot 

nyújtsunk be a bírálók elé. Projektötletünk sikeresnek bizonyult, így 

2010. április 1-ével megkezd� dött a „Tiszta út a munkába” Innovatív 

Atipikus Foglalkoztatási Program a Debreceni Kistérségben cím� , 2 

éves projektünk, melyben f� pályázóként szervezetünk, konzorciumi 

partnerekként az Emil és Társai Kft., valamint  Kristály-Clean Kft. 

tevékenykedik.  

Projektünkben 24 f�  hátrányos helyzet�  munkanélküli személy OKJ-

s takarító képzését, majd 16 f�  12+3 hónapos foglalkoztatását 

vállaltuk a 2 konzorciumi partnerünknél. A foglalkoztató 

vállalkozások további 9 f�  3 hónapos foglalkoztatást vállalták. 

Programunk célja a Debreceni Kistérségben él�  16 éven felüli, aktív 

korú, alapfokú iskolai végzettséggel rendelkez�  vagy elavult, nem 

piacképes szakképzettséggel rendelkez� , regisztrált álláskeres� , 

tartós munkanélküli személyek, valamint a 25 évnél fiatalabb 

pályakezd� k, 50 év feletti személyek, továbbá a GYES-r� l, GYET-

r� l, GYED-r� l, TGYÁS-ról visszatér�  n� k hátrányos helyzetének 

megszüntetése, piacképes szakma nyújtása, valamint az els� dleges 

munkaer� -piacra való beilleszkedésük el� segítése. 

 

Projektünket 5 nagy szakaszra bonthatjuk: 

1. El� készítés szakasza 
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2. Bevonás szakasza 

3. Képzési szakasz 

4. Foglalkoztatási szakasz 

5. Zárás szakasza 

 

Az el� készítés szakasza: 2010. április 

 

Az el� készítési szakasz 2010 áprilisában zajlott, mikor a projekt 

akadálymentes lebonyolítását készítettük el� . Elkészültek a 

toborzáshoz szükséges plakátok, szórólapok, és folyamatos 

egyeztetés folyt konzorciumi partnereinkkel a projekt részleteir� l. 

 

A bevonás szakasza: 2010. május 1-2010. június 30 

 

Ebben az id� szakban felvettük a kapcsolatot több intézménnyel is, 

köztük családsegít�  szolgálatokkal, munkaügyi kirendeltséggel, civil 

szervezetekkel annak érdekében, hogy minél szélesebb körben 

reklámozzuk projektünket, így széles körben megismerkedhetnek a 

hátrányos helyzet�  munkanélküliek a szolgáltatásainkkal. Ezen kívül 

az el� készítési szakaszban elkészített szórólapok és plakátok 

kihelyezésével próbáltuk városszerte tudatni ezt a lehet� séget a 

rászorultakkal. A Hajdú-Bihari Naplóban hirdetést tettünk közzé, 

melyben csoportos tájékoztató rendezvényekre hívtuk fel a figyelmet. 

A jelentkez� ket május 15-ig fogadtuk az MSKSZMSZ székhelyén. 

Rendkívül nagy volt az érdekl� dés projektünk iránt, mely f� ként 

annak köszönhet� , hogy nemcsak egy képzést, egy szakmát 

kínáltunk fel, hanem utána álláslehet� séget is, amely nagyon csábító 

ajánlat, f� ként a mai gazdasági helyzetben. A jelentkez� k nagyon 

vegyes csoportot alkottak, mind korban, mind anyagi, családi 

körülményekben, mind végzettséget tekintve. A meghirdetett 24 

fér� helyre kb. 120 személy jelentkezett. Nagyon nehéz egy ekkora 

csoportból kiválasztani azon személyeket, akik a célcsoportunkat 

fogják alkotni, ezért a kiválasztás több lépésb� l állt. Els� ként 
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általános tudásszint-felmérésen vettek részt a jelentkez� k, majd 

pszichológiai tesztek kitöltésével folytatódott a sz� rés. A tesztek 

alapján kiválasztott 45 f�  pszichológus szakemberrel folytatott 

elbeszélgetést, majd a konzorciumi partnerek, azaz kés� bbi 

foglalkoztatók 2 képvisel� jével történt személyes találkozás. Az 

eredményeket egybevetve sikerült kiválasztani azt a 24 f� t, akikr� l 

úgy gondoltuk, hogy megfelel� en együtt tudunk m� ködni a 

projektben. 2 f�  lépett vissza a projektbe való bekacsolódástól, 

helyettük a tartaléklistáról választottunk 2 személyt. A foglalkozás-

egészségügyi vizsgálat, és a csoportos tájékoztatók után 

kezd� dhetett a képzés. A bevonás szakaszát nyitó rendezvénnyel 

zártuk, melyen a 24 f� s célcsoport, a projektszemélyzet, a 

közrem� köd� , támogató partnerek, a konzorciumi partnerek, képz�  

cég képvisel� i vettek részt, valamint a sajtó munkatársai is 

tiszteletüket tették. A nyitó rendezvényen bemutatkozott 

szervezetünk, az Emil és Társai Kft., a Kristály-Clean Kft., valamint a 

képzést lefolytató vállalkozás a Z SZI PLUSZ Kft. Az elvárásokról, az 

igénybe vehet�  szolgáltatásokról, és az elkövetkezend�  21 hónapról 

nyújtottunk tájékoztatást a célcsoport részére, majd ebéddel zártuk 

le a rendezvényt. Ez a rendezvény már jó alkalom volt arra, hogy a 

résztvev� k megismerkedhessenek egymással és a takarító 

cégekkel. 

 

Képzés szakasza: 2010. július 1 – 2011. január 31 

 

A 24 f� s célcsoport OKJ-s takarító képzése 2010. július 1-jén 

kezd� dött. A képzés 180 óra elméletb� l és 420 óra gyakorlatból állt, 

valamint heti egy alkalommal innovatív elemként munkahelyi 

gyakorlatot vezettünk be, mely során a tanulók heti egy napot a 

leend�  foglalkoztatóknál töltöttek, ezáltal megismerkedve a 

vállalkozások szokásaival, dolgozóival, elvárásaival. Mindez 

munkahelyi gyakorlatvezet� k irányításával történt, � k foglalkoztak a 

tanulókkal, � k vezették be a munkaterületekre a célcsoport tagjait. 
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Ezt az elemet azért tartottuk nagyon fontosnak, mert a célcsoport 

tagjai olyan hátrányos helyzet�  személyek, akik akár több éve nem 

voltak foglalkozatva az els� dleges munkaer� -piacon, így elszoktak a 

munkarendt� l, a mindennapos elfoglaltságtól, a munkahelyi 

szokásoktól, és ez nagyon megnehezítheti a beilleszkedésüket. A 

munkahelyi gyakorlat által viszont már a képzés alatt elkezd� dik a 

beilleszkedés, így amikor a tényleges foglalkoztatás kezd� dik, akkor 

nem idegen helyen, idegen emberek között kell megfelelni a 

munkáltatói elvárásoknak. Másrészt a munkáltató szempontjából is 

el� nyös ez a megoldás, mivel így �  is megnézheti a tanulókat munka 

közben, kialakíthatja véleményét a személyekr� l, mely nagyban 

segítheti majd a kiválasztást a képzési szakasz végén. Az oktatás 

során összekovácsolódott a csoport, barátságok alakultak, segítettek 

egymásnak a tanulásban, a tételek kidolgozását felosztották egymás 

között. A képzési szakasz folyamán egy résztvev�  morzsolódott le, 

mivel egészségügyi problémái miatt hiányzásai felhalmozódtak. 

Mivel a résztvev� k között nagyon sok az alacsony iskolai 

végzettséggel rendelkez�  személy, többen elkezdték ugyan a 

középiskolát, de id� közben kibuktak, így kudarc élményekkel voltak 

telve. A képzés alatt viszont olyan pozitív élményekkel gazdagodtak, 

az oktatók annyira megszerettették velük a tanulást, hogy már 

többen a továbbtanuláson gondolkoznak. A gyakorlati oktatáson a 

célcsoport megismerkedhetett a kézi és gépi takarítás fortélyaival. A 

7 hónapos képzési szakaszban az OKJ-s takarító képzés mellett 

több tréningen vett részt a célcsoport, melyek a következ� k voltak: 

személyiségfejleszt�  tréning, kompetenciafejleszt�  tréning, 

pályaorientációs és motivációs tréning, álláskeresési tréning. A 

képzés, tréningek, munkahelyi gyakorlat mellett folyamatos 

mentorálásban részesültek a résztvev� k, valamint igény szerint jogi, 

pszichológiai tanácsadást, valamint bébiszitter, szociális ápoló, 

gondozó segítségét vehettek igénybe. Projektünket azért tarkítottuk 

ezen elemekkel, hogy a célcsoport tagjai ne ütközzenek olyan 

akadályokba, melyek a projektben maradásukat veszélyeztetnék. A 
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résztvev� k számára rendkívül szokatlan volt az, hogy egy támogató 

rendszer áll mögöttük, nincsenek egyedül a problémáikkal, ilyet még 

soha nem tapasztaltak. A vizsgákra 2011 januárjában került sor, 

mely írásbeli és szóbeli elméleti és gyakorlati vizsgarészekb� l állt. A 

célcsoport nagyon jól szerepelt a vizsgákon, az osztály átlaga 4,57 

lett. Egy f�  nem tudta teljesíteni a szóbeli elméleti vizsgát, mivel 

egészségügyi állapota nem engedte. Számára a képz�  cég egy 

kés� bbi id� pontban próbál vizsgaalkalmat biztosítani. A csoportban 

legjobban teljesít�  5 f�  ajándékkönyvet is kapott ajándékba az 

elismerésük jeléül. Összefoglalva a képzésr� l elmondható, hogy 

nagyon jó élményeket, sikereket okozott azoknak a személyeknek, 

akik korábban nem tudták befejezni a középiskolát, nem szerettek 

tanulni, sok kudarc érte � ket. Január végén a két konzorciumi 

partner képvisel� i, a csoportvezet� k, munkahelyi 

gyakorlatvezet� kkel történt egyeztetés után kiválasztották azt a 16 

f� t, akik az elkövetkez�  15 hónapban az �  állományukat fogják 

növelni. Annak a 8 f� nek a személye, akik nem kerültek be a 

foglalkoztatottak közé nem okozott meglepetést, mivel már a képzés 

ideje alatt lehetett tudni, hogy kik lesznek azok, akik vagy nem 

tudnak munkát vállalni egészségügyi, családi okok miatt a 

foglalkoztatást, vagy nem felelnek meg a foglalkoztatók 

elvárásainak. 

 

Foglalkoztatási szakasz: 2011. február 1 – 2012. április 30 

 

Jelenleg a foglalkoztatási szakasz közepén járunk, mivel 2011. 

február 1-jén kezd� dött meg a munkavégzés és 2012. április 30-ig 

mind a 16 f� nek tartani fog. Az Emil és Társai Kft. 6 f� , míg a 

Kristály-Clean Kft. 10 f�  15 hónapos foglalkoztatását vállalta. A 

projektrésztvev� k több munkaterületen tevékenykednek, szinte 

mindenki kapott saját területet, melynek tisztaságáért �  felel. A 

foglalkoztatási szakasz kezdete óta a foglalkoztatónak sikerült egy új 

intézmény takarítását is megnyernie, s ennek a munkaterületnek a 
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takarítására 3 f� t választottak ki a projektrésztvev� k közül, és 

egyiküket csoportvezet� nek tették meg. Ez is mutatja, hogy 

elégedettek a célcsoportunk munkájával a foglalkoztatók. A február 

óta tartó id� szakban egy f�  lépett ki közös megegyezéssel az egyik 

foglalkoztatótól, � t sikerült pótolnunk egy másik résztvev� vel, aki 

nagyon örült a lehet� ségnek. 

A 24 OKJ-s takarító képzésen részt vett célcsoporttagból a 2 takarító 

cég 16 f�  15 hónapos foglalkoztatását vállalta. Viszont azon 

személyeknél is jó eredményeket könyvelhetünk el, akik nem 

kerültek be a 16 f�  közé. 1 f�  gyermekével GYED-en van, 2 f�  

egészségügyi problémák miatt nem tudta vállalni a foglalkoztatást, 

viszont a többi 6 f� nek sikerült elhelyezkednie a képzést követ�  pár 

hónapon belül.  

A foglalkoztatási szakaszban is folyamatos mentorálást biztosítunk a 

célcsoportunk számára, ezen kívül a foglalkoztatóknál patrónusok 

segítik a zökken� mentes beilleszkedést. Ezzel próbáljuk el� készíteni 

a célcsoport projektr� l való leválását. Emellett ebben az id� szakban 

is szükség szerint igénybe vehetik a résztvev� k a jogi, pszichológiai 

tanácsadást, illetve a bébiszitter, szociális gondozó, ápoló 

segítségét. A célcsoport tagjai helyi, illetve helyközi bérletet kapnak 

minden hónapban a foglalkoztatóktól, mely szintén segíti a hátrányos 

helyzetükb� l való kilábalást. 

 

Zárás: 2011. február 1.- március 31. 

 

Projektünk záró szakaszában záró rendezvény megszervezését és 

lebonyolítását, valamint disszeminációs kiadvány készítését 

tervezzük, melyben beszámolunk a projekt eredményeir� l, a 

konzorciumi partnerek együttm� ködésér� l, a program 

megvalósításának id� szakáról. A kiadványunkban értékeljük a 24 

hónap teljes id� szakát, sikerességét, hibáit, tapasztalatait annak 

érdekében, hogy további adaptációs alapként szolgálhasson kés� bbi 

foglalkoztatási projektek tervezéséhez. 
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1. sz. melléklet - Az MSKSZMSZ f � bb projektjei  
 

-  1999-2000 A foglalkoztatási célú megyei civil szervezetek 

megyei szövetségekbe való tömörítése a hatékonyabb 

érdekvédelem és a stabilabb forráshoz jutás érdekében. 

-  2001 Országos Foglalkoztatási Közalapítvány Szakmai 

Támogató Rendszer (OFA SZTR) 

Az Országos Foglalkoztatási Közalapítvány megbízásából 

megvalósuló „Szakmai Támogató Rendszer” Program képzési 

alprogramját valósítottuk meg. Az SZTR feladata a civil 

szervezetek er� sítése, a csatlakozást követ�  feladatokra való 

felkészítése. Az alkalmazott munkamódszer a projekt során: 

képzés, tanácsadás, hálózatépítés. 

-  2002 OFA Szakmai Támogató Rendszer  (SZTR) Az SZTR 

második pályázati évében is sikerrel adtuk be programunkat, s 

vállaltuk a tanácsadói program szervezését. 

-  2002-2003 OFA EU-Háló program  megszervezése és 

lebonyolítása. Az EU-Háló program célja a foglalkoztatási célú 

nonprofit szervezetek felkészítése az Európai Unióhoz való 

csatlakozásra, információs központok és foglalkoztatás-

fejlesztési tanácsadó hálózatok kiépítésének segítségével. A 

program során kialakított 7 régióközpont mellett 40 tanácsadó 

dolgozott a foglalkoztatási célú civil szervezetek fejlesztése 

érdekében. 

-  2003 OFA SZTR: A foglalkoztatási célú civil szervezetek 

erny� szervezeteinek szakmai konzorciumával 2003-ban is 

eredményesen pályáztunk a Szakmai Támogató Rendszer 

program megvalósítására, a tanácsadói modul koordinálására. 

Folytattuk a megkezdett munkát a 7 régió 40 tanácsadójával. 

200 szervezettel tartottuk a kapcsolatot, és kb. 100-120 új 

projekt kialakításában vettünk részt tanácsadóinkkal az ország 

valamennyi megyéjében. 
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-  2003 ESZCSM - Foglalkoztatási célú szakmai szervezetek 

hálózatának fejlesztése  

-  2003-2004 Foglalkoztatáspolitikai és Munkaügyi 

Minisztérium  országos erny� szervezeteket támogató 

pályázatában vállaltuk a Regionális Foglalkoztatás-fejlesztési 

Civil Klubok módszertani hátterének biztosítását, 

lebonyolításukat, valamint a Civil Foglalkoztatási M� helyben 

(foglalkoztatási célú erny� szervezetek szakmai tömörülése) való 

szakért� i közrem� ködést. A program során 14 regionális (két 

regionális rendezvény régiónként) civil foglalkoztatás-fejlesztési 

klubot rendeztünk meg, ahol közel 500 szervezet vett részt. 

-  2004 OFA EU-TREND (OFA/EUTREND/2003) 

-  Az Eu-Háló Partnerség Program  célja az volt, hogy regionális 

hálózatok szülessenek, partnerségi rendszerek váljanak 

m� köd� képessé és egymást támogató, önsegít�  rendszerré. A 

korlátozott er� forrásokkal bíró civil szervezetek és a most 

szervez� d� , még nem t� keer� s és tapasztalattal is csak 

mérsékelten rendelkez�  szervezetek számára ezek a 

partnerségi rendszerek teremthették meg az egyedüli 

bekapcsolódás lehet� ségét az EU-s, magas min� ségi 

követelményeket diktáló, komoly szakmai és pénzügyi hátteret 

tételez� , nagy likviditási stabilitást elváró programokba.  A 

projekt keretében 40 megyei tanácsadó segítette közel 250 

foglalkoztatási célú civil szervezet munkáját. Elkészült 

kiadványunk: „Projektatlasz Az Európai Szociális Alap 

Modellprojektjei”, amelyet minden partnerszervezethez 

eljuttattunk. Internetes portált alakítottunk ki a foglalkoztatási 

célú civilek számára (http://www.euhalo.hu), ahol mindenki 

számára hozzáférhet� vé tettük eddigi partnereink bemutatkozó 

anyagát tartalmazó adatbázist. 

-  2004 Az Egészségügyi, Szociális és Családügyi 

Minisztérium „Ágazati szakmai szervezetek és képviseletek 
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támogatása” el� irányzatából elnyert támogatást szakmai 

hálózatok m� ködtetésére fordítottuk. 

-  2004-2005 OFA-CIVILHÁLÓ (OFA/CIVILHÁLÓ/2004)  Az EU-

Háló Partnerség Program folytatása, tanácsadói-, 

szervezetfejlesztési-, képzési-, informatikai modulok keretén 

belül. Új, ingyenesen hozzáférhet�  szolgáltatásokat nyújtottunk a 

foglalkoztatási célú nonprofit szervezetek részére: Civil Támasz 

(jogi tanácsadás), Civil Terasz (nyílt, on-line fórum), EU-Háló – 

hetente megjelen�  – elektronikus hírlevél, amely 300 

partnerünkhöz jut el a mai napig is. 20 megyei tanácsadónk 

folyamatkövet�  tanácsadást nyújtott több mint 200 

foglalkoztatási célú nonprofit szervezet számára, havonta 

megyei foglalkoztatási klubokat tartottak, amelyen további 

szervezetek is meg voltak invitálva lehet� séget biztosítva így új 

partnerségek, konzorciumok kialakulálsára. 

-  2004-2005 A Foglalkoztatáspolitikai és Munkaügyi 

Minisztérium  által kiírt Civil Foglalkoztatási M� hely (CFM) 

munkájában résztvev�  erny� szervezetek támogatását célzó 

pályázat keretében 14 regionális (két regionális rendezvény 

régiónként) civil foglalkoztatás-fejlesztési klubot rendeztünk meg, 

ahol közel 500 szervezet vett részt.    

-  2004-2005 Nemzeti Civil Alapprogram Civil Önszervez � dés 

Szakmai és Terület Együttm � ködés Kollégium ához benyújtott 

Regionális Partnerség Program. Az Észak-alföldi régióban 

megvalósult hálózatépítési projekt, foglalkoztatási célú 

szervezetek számára szervezett megyei és regionális kísérleti 

fórumokkal, rendezvényekkel, szakért� i találkozókkal. 

-  Észak-alföldi Regionális Hálózat  (2005-2006) - Az NCA Civil 

Önszervez� dés Szakmai és Területi Együttm� ködés 

Kollégiumánál elnyert pályázati program célja egy regionális 

foglalkoztatási fórum létrehozása, a delegáló szervezetek 

meger� sítése volt, továbbá a régióban m� köd�  nonprofit 
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szervezetek és a köztük kialakult partnerségek bemutatása egy 

er� forrástérkép készítésével.  

-  2005-2006 Civil Háló 2005 -  Az OFA által támogatott projekt 

stratégiai célja a munka világához köt� d�  civil szervezetek 

számára az EU-Háló Partnerség Program el� z�  projektciklusai 

során létrejött tanácsadói hálózat fenntartása és m� ködtetése, a 

korlátozott er� forrásokkal bíró nonprofit szervezetek szakmai-, 

módszertani hátterének biztosítása volt. 

-  2005-2006 FORTE Regionális modellérték �  program a 

nonprofit foglalkoztatás fejlesztéséért. A program célként egy 

regionális foglalkoztatási stratégia elkészítését t� zte ki. 

Partnerként régiónk mindhárom megyei önkormányzata, illetve 

munkaügyi központja, valamint minden megyéb� l egy-egy civil 

szervezet (CSAT Egyesület, Contact Munkarehabilitáció Kht., 

Els�  Nyírségi Fejlesztési Társaság) vett részt a program 

megvalósításában. 

-  2005-2006 HEFOP-Gordiusz program során 4 konzorciumi 

partner (civil erny� szervezetek) – az ország egész területén már 

m� köd� , valamint szerz� déskötés el� tt álló – HEFOP projektek 

szakmai támogatását valósította meg 3 szinten: országos szint�  

szakmai egyeztetés; területi koordinációs tevékenység; helyi 

tanácsadói tevékenység. 

-  2005-2006 Szakmai Hálózatfejleszt �  Központok program 

keretében az Ifjúsági, Családügyi Szociális és Esélyegyenl� ségi 

Minisztérium az országos hatókör�  ágazati szakmai és 

érdekképviseleti szervezetek szakmai programjainak 

megvalósításához nyújtott támogatást. 

-  Negyedik Szektor Program - A projekt célja a foglalkoztatási 

esélyek növeléséhez szükséges tudás és készségek biztosítása 

volt tartós munkanélküliekkel foglalkozó szakemberek valamint 

önkéntesek számára. A HEFOP támogatással megvalósított 

programban konzorciumi partnerként vett részt szervezetünk 
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gyakorlatok és workshopok szervezésében, megvalósításában; 

valamint a folyamatos disszemináció biztosításában. 

-  ÉR Hálózat 2006 Program - Az NCA támogatással megvalósuló 

program célja egy regionális foglalkoztatási célú nonprofit 

szervezeteket tömörít�  fórum m� ködtetése, 3 megyei 

partnerszervezet részvételével, önkéntesek bevonása és az 

önkéntes tevékenységek, valamint az önkéntesség, mint 

tendencia népszer� sítése volt. 

-  EU Háló 2006 Program - Az OFA által támogatott projekt 

stratégiai célja a munka világához köt� d�  civil szervezetek 

számára az EU-Háló Partnerség Program eddigi projektciklusai 

során létrejött tanácsadói hálózat fenntartása és m� ködtetése, a 

korlátozott er� forrásokkal bíró nonprofit szervezetek szakmai-, 

módszertani hátterének biztosítása. 

-  2006-2007 Szakmai Hálózatfejleszt �  Központok program 

keretében az Ifjúsági, Családügyi Szociális és Esélyegyenl� ségi 

Minisztérium az országos hatókör�  ágazati szakmai és 

érdekképviseleti szervezetek szakmai programjainak 

megvalósításához nyújtott támogatást. 

-  Fregatt Program – a 2007 márciusában indult, HEFOP 

támogatással megvalósuló program célja 60 f�  szociális 

szakember és önkéntes számára fejlesztésközpontú 

munkaer� piaci reintegrációt generáló alternatívák tréningje és 

tanácsadók képzés a társadalmi befogadás el� segítése 

érdekében. Szervezetünk a CSAT Egyesület konzorciumi 

partnereként vett részt a projekt megvalósításában, els� sorban 

disszeminációs, marketing és PR feladatok ellátásáért, weboldal 

tervezésért, szerkesztésért és a bels� , illetve küls�  

kommunikáció biztosításának megvalósításáért volt felel� s 

egyesületünk. 

-  „Munka-kör” közösségi módszerekkel támogatott 

álláskeresési technikák Program 2007-2008 – a HEFOP 

támogatással megvalósuló program célja volt, hogy 30 f�  
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szociális szakember számára közösségi technikákat mutasson 

be és megtanítsa ezek alkalmazását els� sorban a tartósan 

munka nélkül lév� kkel dolgozók körében. Szervezetünk a 

Debreceni Egyetem konzorciumi partnereként a toborzásban, 

népszer� sítésben, a mentorokkal való kapcsolattartásban, 

koordinációban, kiadvány szerkesztésében és kivitelezésben, 

valamint a disszeminációs tevékenységekben vett részt. 

-  Nonprofit PR és marketing képzés civil szervezetekn ek – 

PROMO (2007-2008) - az NCA Civil Szolgáltató, Fejleszt�  és 

Információs Kollégiumának támogatásából marketing képzést 

valósítottunk meg, hiszen tapasztalataink alapján a marketing és 

PR ismeretek alkalmazása a nonprofit szervezetek életében is 

nagy jelent� séggel bíró, de még sok szervezet esetében új és 

ismeretlen terület. 

-  „Tudás a-cél” Hátrányos helyzet �  munkanélküliek képzése 

és foglalkoztatása a Balmazújvárosi kistérségben (2 008-

2009) címmel pályázatot valósítottunk meg a TÁMOP 1.4.1. 

program keretében. A programba 24 f�  hátrányos helyzet�  

munkanélküli személy számára OKJ-s képzést biztosítottunk két 

hiányszakmában (min� sített hegeszt� , marós), majd ezt 

követ� en segítettünk a célcsoport tagjainak elhelyezkedni az 

els� dleges munkaer� piacon. 

-  Foglalkoztatási Együttm � ködések Fejlesztése az Észak-

alföldi Régióban (2008-2010)  címmel pályázatot valósítottunk 

meg az OFA „Foglalkoztatási paktumok továbbm� ködésének és 

a foglalkoztatási stratégiák megvalósításának támogatása” 

program keretében. Projektünk f�  célja a szektorok közötti 

együttm� ködés további fejlesztése, a partnerség által 

megvalósuló projektek kidolgozása és megvalósítása volt az 

Észak-alföldi Régió területén.  

-  Az Országos Tranzitfoglalkoztatási Egyesülettel való 

konzorciumi partnerségben a TÁMOP 2.5.1. pályázat keretében 

Véd� háló (2009-2010)  címmel civil érdekképviseleti 
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tevékenységet végeztünk.  A projekt keretében a foglalkoztatási 

célú civil szervezetek érdekképviseleti tevékenységének 

felmérésére, hatékonyságuk javítására, valamint ezek 

érdekében a szervezetek országos szint�  hálózati 

együttm� ködésének fejlesztésére került sor. Célunk a 

szervezetek szakembereinek érdekképviseleti témában való 

elméleti, gyakorlati képzése, humáner� forrás fejlesztése, az 

érdekképviselet nemzetközi gyakorlatainak megismerése, új 

típusú intézményesült érdekképviselet kialakítása volt. 

-  A 2010. április 01. és 2012. március 31. között TÁMOP 2.4.3. 

Tiszta út a munkába cím�  projektünkben 24 f�  hátrányos 

helyzet�  személy OKJ-s képzését valósítottuk meg, 

vállalkozásként bevont partnereink igényeihez illeszked�  takarító 

és takarítógép kezel�  szakmában. A képzésbe, a Debreceni 

kistérségben él�  munkaer� -piaci szempontból hátrányos 

helyzet�  személyek kerültek bevonásra. A képzés id� tartama 

alatt a célcsoport fejl� dését különböz�  készség és 

képességfejleszt�  tréningek és munkahelyi patrónusok 

segítették. A sikeresen szakmát szerzett személyek az Emil és 

Társa Kft-nél, valamint a Kristály-Clean Kft-nél rugalmasan 

választható id� pontban történ� , részmunkaid� s foglalkoztatás 

keretében kerültek alkalmazásba. A foglalkoztatási id� szakban 

folyamatosan nyomon követjük a munkába állt személyek 

szociális-mentális helyzetét. 

-  Az NCA Demokrácia- és partnerség-fejlesztési Kollégiuma által 

támogatott „Támpont”  elnevezés�  projektünkben a 

Berettyóújfalui, a Balmazújvárosi és a Hajdúböszörményi 

Kistérségben hálózati formában segítettünk az egyre növekv�  

munkanélküli rétegen álláskeresési tanácsadásokkal, szakmai 

rendezvények valamint információs napok lebonyolításával. A 

program keretében Álláskeresési praktikák kézikönyv 

elkészítésére került sor a célcsoport részére. 
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-  Szervezetfejlesztési és hálózatépít�  tevékenységünk részét 

képezi a 2009 októberében indult Segít � -Háló  cím�  projektünk, 

melyet az Országos Foglalkoztatási Közalapítvány 

támogatásával valósítunk meg. Projektünk keretében országos 

szinten 200, megyénkként 10 foglalkoztatási célú és szociális 

tevékenységet végz�  civil szervezet meger� sítését végezzük 4 

civil erny� szervezetet tömörít�  konzorciumi együttm� ködés 

keretében. Fejleszt�  tevékenységünk kertében, 4 tanácsadó 

m� ködik közre, akik minden megyében, havonta tartanak 

tanácsadásokat, valamint folyamatosan a szervezetek 

rendelkezésére állnak telefonon és e-mailes megkeresésekre is 

válaszolnak. A program keretében négy témában országos 

roadshow keretében kerülnek megrendezésre, a civil 

szervezetek m� ködéséhez szükséges ismereteket átadó 

képzések, melyek a korlátozott er� forrásokkal bíró nonprofit 

szervezetek szakmai-, és módszertani útmutatásokkal való 

segítését szolgálják. 

 


